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Alcaldia de Manizales

CERTIFICADO iNDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESIBILIDAD
El Area de Comunicaciones, quien en la actualidad es la dependencia que actualiza los contenidos de la pagina web y el
Area de Sistemas, quien es la dependencia encargada de administrar y realizar el mantenimiento del sitio web institucional
CERTIFICAN QUE:

El portal web del Instituto de Valorizacién de Manizales INVAMA, cumple con los siguientes criterios de cumplimiento:

ITEMS CRITERIOS CUMPLIMIENTO
PUNTO 1
A ¢;Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, Sl
diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que 100%
aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?
B ¢Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos S
y audio descripcion (cuando no tiene audio original), 100%

como también su respectivo guién en texto? (en los
siguientes casos también deben tener lenguaje de
sefias: para las alocuciones presidenciales,
informaciéon sobre desastres y emergencias,
informacion sobre seguridad ciudadana, rendicion de
cuentas anual de los entes centrales de cada sector
del Gobierno Nacional)

C SEl texto usado en el sitio web es de minimo 12 Sl
puntos, con contraste de color que permita su 100%
visualizacion, y con posibilidad de ampliacion hasta el
200% sin desconfiguracién del contenido?

D ¢El coédigo de programacion y el contenido del sitio Sl
web estd ordenado, con lenguaje de marcado bien 100%
utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada,
identificacion coherente y unificada de los enlaces
(vinculos/botones), y con la posibilidad de una
navegacion lineal y continua con esos enlaces,
incluyendo un buscador?

E ¢;Los formularios o casillas de informacién tienen Sl
advertencias e instrucciones claras con varios canales 100%
sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

F ¢Al navegar el sitio web con tabulaciéon se hace en Sl
orden adecuada y resaltando la informacién 100%
seleccionada?

G ¢, Se permite control de contenidos con movimientos y Sl
parpadeo 100%

H ¢ El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, Sl
mensajes de error, campos de formularios, es en 100%
espafiol claro y comprensible

| ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, Sl
etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad 100%

establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de
2020 para ser consultados facilmente por cualquier

persona?
ITEMS PUNTO 2 Ajustes requeridos pagina web Sl
100%
Para constancia, se firma a los 02 dias del mes de julio de 2026.
1 f
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PAOLA ANDREA SERNA LONDORNO LUZ ADRIANA BLANDON CORREA
Profesional Universitario de Comunicaciones Profesional Universitario de Sistemas
Instituto de Valorizaciéon de Manizales Instituto de Valorizacion de Manizales INVAMA

INVAMA
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1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

CC1. s Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?

PRI . . PR o PR

Ajax Search Lite: Buscar Buscar P

EN INVAMA €

| ESTAMOS PARA AYUDARTE |

conoce nues lineas de ater

(© 350 405 3493
L (606) 8891020 - (606) 889 1030

W4 atencionalciudadano@invama.gov.co
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alt="Hacemos brillar cada rincon” style=" ; visibility: hidden; display: inline;" data-11-status="loaded">
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CC2 - CCa3. ¢ Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audiodescripcion
(cuando no tiene audio original), como también su respectivo guién en texto? (en los
siguientes casos también deben tener lenguaje de sefas: para las alocuciones
presidenciales, informacion sobre desastres y emergencias, informacion sobre seguridad
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ciudadana, rendicidon de cuentas anual de los entes centrales de cada sector del Gobierno
Nacional).




Govama W

Alcaldia de Manizales

o. INVAMA fortalece la iluminacién del nuevo Bulev

" INVAMA

una parteliB)




)

Invama )N

INETITUTS O VALSE 13C 19N 38 wauize £3

Alcaldia de Manizales

CC4. ; El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que
permita su visualizacion, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

Junta Directiva INVAMA Progresamos en el proyecto
e s # " En INVAMA llevamos a cabo una Puente Zona Industr'al

nueva sesion de Junta Directiva, un

espacio fundamental para la toma En INVAMA desarrollamos la junta

de decisiones estratégicas y el de representantes del proyecto por

valorizacién “Puente Zona

Industrial”, un espacio clave para

entidad. Durante esta jornada se

shoitaion tehias dave oheritalos socializar, escuchar a los actores

al fortalecimiento institucional, la jecucio involucrados y fortalecer la gestion

de los objetivos de esta importante iniciativa para la
ciudad. Este tipo de encuentros permiten consolidar el trabajo articulado,

Continuar Leyendo » promover la participacién y seguir progresando.

il »
12 de junio de 2026 % Uncategorized .+ Editar ST R

9 de junio de 2026 Uncategorized Editar

Accessibility Toolbar

Tramites en linea Parque de La Enea

eniinea coniNVAMA

Realizar tus pagos en linea te Un parque bien iluminado es un

permite ahorrar tiempo y hacer tus espacio que invita al encuentro, la

3

tramites de forma rapida, segura y <% El Purquf !’Si,.‘ recreacion y el disfrute en familia.
sin desplazamientos. Aprovecha los L La Enea Seguimos aportando a entornos
canales digitales que Invama tiene conm@as fuz mas seguros y acogedores para
disponibles para ti. y més Sicneis que la comunidad se apropie de

estos lugares que hoy transforman

Continuar Leyendo » la vida del sector.
X
& Disable Animations
4 Contrast
1T Increase Text &

Tr Decrease Text
Readable Font
T Mark Titles

@ Highlight Links & Buttons
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CC5 - CC6 4 El codigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual
del sitio web, con una estructura organizada, identificacién coherente y unificada de los
enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacion lineal y continua con
esos enlaces, incluyendo un buscador?

© W
@1nvama

Alcaldia de Manizales

Nuestra Entidad v Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica ~ Atencion y Servicios a la Ciudadania v Participa v Noticias v

Ajax Search Lite: Buscar Buscar P

EN INVAMA

ESTAMOS PARA AYUDARTE

conoce nuestras lineas de atenciéon

(© 350 405 3493
L | (606) 889 1020 - (606) 889 1030

W4 atencionalciudadano@invama.gov.co

CC7 — CC8. 4 Los formularios o casillas de informacién tienen advertencias e
instrucciones claras con varios canales sensoriales (p. €j. Campos con asterisco
obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

" Inciar Sesion /Regisrame. | Quiero Crear / Consultar Caso Anénimo /"'

iInvama

INSTITUTO DE VALORIZAGION DE MANIZALES

Formulario de inscripciéon ciudadana a
procesos de participacion, instancias o
acciones que ofrece la Entidad.

El Instituto de Valorizacion de Manizales - INVAMA invita a la ciudadania a participar
activamente en los diferentes procesos de participacion institucional

Diligencie este formulario para inscribirse en las actividades o espacios de interés.

Mediante el registro de sus datos personales en el presente formulario, usted autoriza al
Instituto de Valorizacion de Manizales — INVAMA - para que, en los términos del literal a)
del articulo 6 de |a Ley 1581 de 2012, realice la recoleccion, almacenamiento, uso,
circulacion, supresion, y en general, tratamiento de mis datos personales. Asi mismo, se
me ha informado que cualquier consulta o reclamacion se realizara conforme a la politica
de tratamiento de datos personales que se encuentra publicada en el sitio

web www.invama.gov.co.

Todos los campos que contengan el asterisco (*) sen de caracter obligatorio.

Es lo manifestacion de protesta,

censura, descontento o inconformidad i i gov.co Cambiar de cuenta &
que formula una persona en relacion

con una conducta que considera * Indica que la pregunta es obligatoria

irregular de uno o varios servidores

plblicos en desarrollo de sus funciones.

Correo electrénico *

([ Regitrar comunicaciones @invama.gov.co como el correo que se inclird al enviar i
respuesta
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CC8 — CC9 4 Al navegar el sitio web con tabulacién se hace en orden adecuada y
resaltando la informacién seleccionada?

Saltar al contenido

@nvama

| J
Alcaldia de Manizales Q/

Inicio Nuestra Entidad v Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Atencion y Servicios a la Ciudadania v Participa v Noticias v

Ajax Search Lite: Buscar | mmm SPANSN b

T

N %

Alcaldia de Manizales

Atencion y Servicios a la Ciudadania v = Participa v Noticias v

Buscar pel

~ ENINVAMA

| ESTAMOS PARA AYUDARTE

eas de atencion

© 350 405 3493
L | (606) 889 1020 - (606) 889 1030

— W4 atencionalciudadano@invama.gov.co

CC19 — CC20. ¢, Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de
eventos temporizados?
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Inicio Nuestra Entidad v Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica |~ Atencion y Servicios a la Ciudadania v = Participa v = Noticias v

Ajax Search Lite: Buscar | s SP3NISH Vi S A

HACEMOS BRILLAR

<« ~ CADA RINCON DE >

NUESTRA CIUDAD
e N

(725N - -
Loinvama | ascania

3™ ©

¢Necesitas ayuda?

EVIDENCIAS CC9 A CC32.

¢ El'lenguaje de los titulos, paginas, seccién, enlaces, mensajes de error, campos de
formularios, es en espafiol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del
DAFP, en el caso de las entidades publicas

Fortalecemos nuestras VIDEO — INVAMA ilumina el
capacidades para actuar ante Parque de La Enea

eme rg en C| as Seguimos trabajando por espacios mas seguros, funcionales y pensados
para el bienestar de la comunidad. En esta ocasidn, adelantamos

En INVAMA realizamos un importantes intervenciones de alumbrado en el Parque de La Enea,
simulacro de rescate en alturas, mejorando las condiciones para su sequridad y disfrute. Con una inversién
una jornada de entrenamiento cercana a los $195 millones, realizamos una intervencion integral que

orientada a fortalecer las

habilidades y conocimientos de Continuar Leyendo »

nuestro equipo frente a situaciones
de riesgo. Esta actividad, 14 de mayo de 2026 ¥ Uncategorized + Editar
desarrollada con el acompafiamiento de Positiva, nos permite estar mejor

preparados para responder de manera oportuna, segura y eficiente,

priorizando. ..

Continuar Leyendo »

14 de mayo de 2026 Uncategorized Editar
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Video — Trabajo en campo que
transforma la ciudad

En INVAMA trabajamos dia a dia en territorio, recorriendo la ciudad y sus
veredas para garantizar espacios mas seguros y mejorar la calidad de vida
de los manizalefios. Actualmente, adelantamos labores de iluminacién en el
Puente de Cristal en Chipre, en el sector del SENA, y en decenas de

barrios...
Continuar Leyendo »

16 de abril de 2026 Uncategorized Editar

¢ Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de
accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para ser

INVAMA presenta su gestion ante
el Concejo de Manizales

INVAMA presenta su gestion ante
el Concejo de Manizales
Participamos en sesion del Concejo
de Manizales, donde socializamos
el Informe de Gestién 2025, los
Estados Financieros 2025 y el Plan

de Accion 2026. Este espacio
permitié dar a conocer los progresos, resultados y proyecciones de la

entidad, reafirmando nuestro compromiso.

Continuar Leyendo »

15 de abril de 2026 Uncategorized Editar

2

Alcaldia de Manizales

consultados facilmente por cualquier persona? (se adjunta documento anexo 1 res 1519 -

2020)

23 invama.gov.cofwp-content/uploads/2023/02/creg-101-013-de-2022.pdf

01-013-de-2022.pdf

— 100% + [ )

Republica de Colombia

Por la cual se

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las
conferidas por las Leyes 142 y 143 de 1994, y en desarrollo de los Decretos
1524, 2253 de 1994 y 1260 de 2013, Decreto 1073 de 2015, y la Resolucion
41066 de 2018.

Lo 0

b ¥
Ministerio de Minas y Energia
COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

RESOLUCION No. 101 013  DE 2022

(29 ABR. 2022 )

establece la metodologia para la determinacion de costos maximos
por la prestacion del servicio de alumbrado publico.

CONSIDERANDO QUE:

El articulo 365 de la Constitucion de la Constitucion Politica de Colombia sehala
que los servicios publicos son inherentes a la finalidad del Estado, y es su deber
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO
DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO

2.1. Top Bar(GOV.CO)
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a. Enla barra en la parte superior del sitio web GOV.co se debe colocar un enlace
a https://www.gov.co, que redireccione al Portal Unico del Estado Colombiano GOV.CO. y
esta debe estar disponible en todas las paginas

ﬁ.\

X
Alcaldia de Manizales @

Inicio  Nuestra Entidad v Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica  Atencion y Servicies a la Ciudadania v | Participa v Neticias v

= x 25 Www.gov.co

O

l#Zllustracion de persona usando un

En Ca rpeta computador alusivo a carpeta
C|udadana D|gita| ciudadana digital
Consulta el resultado de tus

tramites y solicitudes con el

Estado colombiano de manera
facil, rapida y segura.

Footer o pie de pagina

Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca paisCO - Colombia.

| TRAMTESEN | PAGUESU [  REGISTRODE [ SENALEN ~ INFORMACION
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Nombre de la entidad.

ww_ _ “'==tmal Rarrio Alcdzares:

Calle 3C 22-92 Barrio Alcazares. manizales - Caldas

cédigo postal (17001)
Lineas de Atencién:

Horarlo Atencién: 1 (+57) 606 889 10 20 - (+57) 606 889 10 30

Lunes a viernes de 7:30 am - 4:30 pm Jornada Continua

Correo Electrénico: atencionalcliente@invama.gov.co Correo Electrénico notificaciones judiciales:
notificacionesjudiciales@invama.gov.co

Centro Integrado de atencién al usuario CIAC:

Cra. 21 No. 29 - 29 primer piso del Concejo de Manizales. Manizales - Caldas

Horario Atencién:
Lunes a viernes de 8:00 am - 5:00 pm Jornada Continua
Correo Electrénico: ciacinvama@invama.gov.co

S LINER 4 @ ity m m
NINOS, NIRAS ¥ ADOLESCENTES
ALCALDIA

= Hora legal (
DE MANIZALES previerivg
Colombia Compra Eficiente Colombiana . CNSC S,

Mapa de Sitio | Politicas de la entidad | Politica términos y condiciones | Politica tratamiento de datos

Todos los derechos reservados 2022 / www.invama.gov.co / Ultima actualizacion Diciembre de 2023 /Adm - Mercadeo

vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos.
I _— '
s PN ot g0y @ oucls

Mapa de Sitio | Politicas de la entidad | Politica términos y condiciones | Politica tratamiento de datos

~

Todos los derechos reservados 2022 / Www.invama.gov.co /Ultima actualizacion Agosto de 2025 / Adm - Mercadeo

0000 >

DATOS DE CONTACTO:

a. Teléfono conmutador.

b.Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario.
c. Linea anticorrupcion.

d. Canales fisicos y electronicos para atencién al publico.
e. Correo de notificaciones judiciales.

f. Enlace para el mapa del sitio.

g. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el numeral 2.3 ( Términos y
condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de
derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los contenidos y otras politicas que
correspondan conforme con la normatividad vigente).
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Sede principal Barrlo Alcdzares:
Calle 3C 22-92 Barrio Alcazares. Manizales - Caldas
codigo postal (17001)

Horarlo Atencién:
Lunes a Jueves de 7:30 a.m - 5:00 p.m.
Viernes 7:30 a.m - 1:00 p.m -Jornada continua.

Centro Integrado de atenclén al usuario CIAC:
Cra. 21 No. 29 - 29 primer piso del Concejo de Manizales. Manizales - Caldas

Horario Atencién:
Lunes a Viernes de 8: a.m. - 5:00 p.m. - Jornada continua.

ALCALDIA
DE MANIZALES

Lineas de Atencién:
+57 (606) 889 10 20 - +57 (606) 889 10 30

Linea Whatssap

350 405 3493

Correo Electrénico

Atencion al ciudadano
atencionalciudadano@invama.gov.co
Centro Integrado de Atencidn al Usuario
ciacinvama@invama.gov.co

Notificaciones Judiciales
notificacionesjudiciales@invama.gov.co

Mapa de Sitio | Politicas de la entidad | Politica términos v condiciones | Politica tratamiento de datos

# > Mapa del Sitio

Mapa del Sitio

es el MIPG2

fQué

2.9 Politicas, Lineamientos y Manuales

2006 Valorizacién Boulevar de la Calle 65 Via a Fatima

2012

datos Avenida Colén Etapa I

2012

Datos Cancha de Fiatbol Barrio de La Asuncidn

2012

Datos Iluminacidn Cancha Barrio La Holanda

2012

Datos Tluminacidn Barrios E1 Asis y el Jazmin

2012

datos Iluminacidén Cancha Barrios Comuneros I y IT

2012

Datos Iluminacién Cancha de Fatbol Barrio Villa Café

Alcaldia de Manizales
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Buscar P

0000

BUSQUE EL TEMA

Buscar

v Q

rel

Entradas recientes

Reconocimiento a nuestros

Técnicos Electricistas y

Conductores

Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal

a. Términos y condiciones.
b. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales.
c. Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso sobre los contenidos.
d. Otras politicas que correspondan conforme con la normativa vigente.
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Sede principal Barrio Alcdzares:

Calle 3C 22-92 Barrio Alcazares. Manizales - Caldas

<6digo postal (17001)
Lineas de Atencién:

Horarlo Atencién: 1 (+57) 606 889 10 20 - (+57) 606 889 10 30

Lunes a viernes de 7:30 am - 4:30 pm Jornada Continua

Correo Electrénico: atencionalcliente@invama.gov.co Correo Electrénico notificaciones judiciales:
notificacionesjudiciales@invama.gov.co

Centro Integrado de atencién al usuario CIAC:
Cra. 21 No. 29 primer piso del Concejo de Maniz: Manizales - Caldas

Horarlo Atencién:
Lunes a viernes de 8:00 am - 5:00 pm Jornada Continua
Correo Electrénico: ciacinvama@invama.gov.co

Mapa de Sitio | Politicas de la entidad | Politica términos y condiciones | Politica tratamiento de datos

Todos los derechos reservados 2022 / www.invama.gov.co / Ultima actualizacion Diciembre de 2023 /Adm - Mercadeo

Requisitos minimos en menu destacado

Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

# > Transparencia

Transparencia

BUSQUE EL TEMA v Q

‘ Buscar o

Entradas recientes

Menu de Atencion y servicios a la Ciudadania.
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Buscar P

# > Atenc. y Servicios a la Ciudadania

0000

Atenc. y Servicios a la Ciudadani

BUSQUE EL TEMA v Q

Buscar ¥el

Entradas recientes

Menu "Participa".

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Alcaldia d Manizales

# > Participa

Participa



