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COMPONENTE DE COMUNICACION
RENDICION DE CUENTAS 2025

La Rendicion de Cuentas es un ejercicio fundamental de transparencia y dialogo entre las
entidades publicas y la ciudadania. En INVAMA entendemos este proceso como una
oportunidad para fortalecer la confianza institucional, acercar la gestion a los manizalefios
y garantizar que la comunidad conozca de manera clara, accesible y oportuna los avances
logrados durante el 2025.

Durante el periodo 2024-2027, y por indicaciones de la Administracion Central, la Rendicion
de Cuentas de INVAMA se desarrollara dentro del evento general de Rendicién de Cuentas
gue organice la Alcaldia de Manizales. En ese sentido, nuestro componente de
comunicacion se ajustara a los lineamientos, cronogramas y orientaciones impartidos por:

e Secretaria de Planeacién Municipal.
e Unidad de Prensa y Comunicaciones de la Alcaldia de Manizales.

INVAMA apoyara plenamente la estrategia de difusion institucional definida por la
administracion municipal, garantizando articulacion, coherencia y unidad en los mensajes
hacia la ciudadania.

1. Objetivo del Componente de Comunicacion

Difundir de manera clara, transparente y oportuna las acciones, proyectos y logros de
INVAMA durante el 2025 con énfasis en la modernizacion del alumbrado publico y las obras
por valorizacion dentro del marco del evento de Rendicion de Cuentas de la Alcaldia de
Manizales, promoviendo la participacion ciudadana, la apropiacién de lo publico y la
legitimidad institucional.

2. Publicos Objetivo
a. Puablico Externo

Ciudadania en general

Medios de comunicacién
Lideres comunitarios

Ediles, juntas de accion comunal
Entidades de control

b. Publico Interno

e Funcionarios de planta
e Contratistas
e Personal técnico y administrativo
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El propédsito es asegurar que tanto la ciudadania como el equipo interno conozcan los
resultados de la gestién, comprendan su impacto y participen activamente en el proceso

3. Estrategias de Comunicacion
Todas las acciones de comunicacién se ejecutardn en armonia con las directrices de la
Alcaldia de Manizales, garantizando coherencia en la imagen institucional y unidad en el
mensaje.
3.1 Convocatoria'y promocion del evento
e Laconvocatoria oficial se realizar4 desde los canales institucionales de la Alcaldia
de Manizales.
e INVAMA replicard, reforzard y apoyard dicha convocatoria desde sus propios
canales, conforme a los lineamientos establecidos.
o La difusion se hara a través de redes sociales, pagina web y boletines, siguiendo
fechas y formatos definidos por Planeacion y la Unidad de Prensa.
3.2 Invitaciones personalizadas

e Bajolaorientacion de la Alcaldia, INVAMA entregard invitaciones digitales y/o fisicas
a lideres comunitarios, actores sociales, periodistas y sectores estratégicos
beneficiados.
3.3 Difusidn de contenidos a través de canales digitales

Redes Sociales de INVAMA

Se reforzaran los mensajes emitidos por la Alcaldia, complementando con contenidos
como:

e Resumen de obras y logros.
e Tarjeta de invitacion.

Plataformas: Instagram, Facebook, X.
Pagina Web

El informe de Rendiciébn de Cuentas de INVAMA serd publicado en la web institucional
siguiendo los formatos y lineamientos de Planeacién Municipal.
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Boletin de Prensa

La Unidad de Prensa de la Alcaldia liderara la estrategia de medios.
INVAMA entregarda la informacién técnica y validada para su integracion en los
comunicados oficiales.

3.4 Comunicacién interna

e Boletin interno: Resumen de logros del afio y del papel del equipo en la gestidén
presentada.

e Correos institucionales: Informacion sobre responsabilidades y logistica del
evento.

o WhatsApp y cartelera: Comunicaciones rapidas sobre avances y requerimientos
derivados del proceso.

3.5 Material pedagdgico y de apoyo

e Presentacién oficial: elaborada bajo lineamientos de la Alcaldia, con datos de
INVAMA integrados.

o Galerias comparativas: antes/después de intervenciones de alumbrado publico (si
asi lo define la Alcaldia).

4. Medicion y retroalimentacion

Se implementaran mecanismos de evaluacion establecidos por la Secretaria de Planeacion
Municipal para:

e Recibir comentarios de la ciudadania.
e Evaluar la percepcion del evento.
o Identificar oportunidades de mejora para los procesos de comunicacion de INVAMA.

Los resultados seran analizados y utilizados para fortalecer futuras acciones institucionales.
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ACCIONES DE DIFUSION
RENDICION DE CUENTAS 2025
De acuerdo con las directrices de la Administracion Central, INVAMA ejecutara las
siguientes acciones dentro de su competencia, siempre articuladas al evento central
organizado por la Alcaldia de Manizales:
1. Convocatoria publica
e Replicacion de la convocatoria oficial emitida por la Alcaldia.
2. Canales Externos
o Pagina web INVAMA
¢ Redes sociales institucionales
o Boletin de prensa (segun lineamientos de la Alcaldia)
3. Canales Internos
Boletin institucional
Correo electrénico

WhatsApp corporativo
Cartelera institucional

4. Publicacion del informe

e El informe completo se publicara en la pagina web de INVAMA en articulacion con
Planeacion Municipal.

5. Invitaciones
o Entrega de material fisico y magnético segun directrices y formatos de la Alcaldia.

Conclusioén

El componente de comunicacion para la Rendicién de Cuentas 2025 de INVAMA esta
alineado con la estrategia unificada de la Administracion Municipal. Mediante la articulacion
con la Secretaria de Planeacién y la Unidad de Prensa de la Alcaldia, INVAMA garantizara
una difusion responsable, transparente y efectiva, evidenciando su compromiso con el
progreso de Manizales y con el ejercicio democratico del control social.
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