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PLAN DE TRABAJO ALUMBRADO PÚBLICO. 

bre P E A 
( toyecto - 

Estrategia -Acción) 

Responsable 
.- (Nombre) ,.- 

— Objetivo . , 	. 
Activ 	ades, 	

*1 

R. 	12.1  ' ec 
Asignad 

l'- ,,-.9...= 
asIg a a;  

Realizar el alumbrado 
navideño en forma 
anual a través de 

convenio con CHEC y 
Alcaldía de Manizales 

John Jairo 
Castro 

Buitrago 

Iluminación 
navideña 

2019 

Protocolo para el 
perfeccionamiento 
y supervisión en 
la ejecución del 

convenio de 
alumbrado 
navideño 

$ 500.000.000 
Alumbrado 
Navideño 

2019 

Modernización 
Alumbrado Público 
Avenida Paralela 

John Jairo 
Castro 

Buitrago 

Modernizar 
353 puntos 
de luz con 
tecnología 

led 

Instalación de 353
luminarias Led $ 400.000.000 

Modernizar 
el 100% de 

las 
luminarias 
instaladas 

Mejorar el alumbrado 
público de 4 
instalaciones 
deportivas. 

John Jairo 
Castro 

Buitrago 

Mejorar la 
iluminación 
de cuatro 
canchas 

Instalación de 
luminarias 

Instalación de red 
eléctrica 

$ 400.000.000 Cuatro 
canchas 

Modernización del 
parque automotor 

John Jairo 
Castro 

Buitrago 

Mejorar el 
parque 

automotor 
para la 

t 	ió presacn 
del servicio 

de 
alumbrado 

público 

Adquisición de 
Grúa 

Overout carros 
canastas 

$ 500.000.000 3 vehículos  

Reposición de los 
postes de iluminación 

tipo metálico 

John Jairo 

Buitrago 

instalación 
de 100 
postes 

metálicos 

Instalación y  
Castro  

Reposición de 
posteria en la 

ciudad. 

$ 300.000.000 100 postes 
instalados 
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PLAN DE TRABAJO UNIDAD TÉCNICA 

Iluminación navideña 2019 Alumbrado Navideño 
Líder Proyecto 

Alumbrado Público 
Anual 

Instalación 
alumbrado 

Porcentaje 
 de Avance 

Modernizar la avenida Paralela con 
luminarias LED 

Alumbrado Público 
Líder Proyecto 

Alumbrado Público 
Anual 

Instalación de 
353 

luminarias 
Led 

Porcentaje 
de Avance 

Instalación de luminarias en cuatro 
canchas de la ciudad 

Alumbrado Público 
Líder Proyecto 

Alumbrado Público 
Anual 

Iluminación de 
4 canchas 

Cantidad de 
canchas 

mejoradas 

Instalación y Reposición de 100 
postes en las vías de la ciudad. 

Alumbrado Público 
Líder Proyecto 

Alumbrado Público 
Anual 

100 postes 
instalados 

Cantidad de 
postes 

 
instalados 

Mantenimiento del servicio de 
alumbrado público 

Alumbrado Público 
Líder Proyecto 

Alumbrado Público 
Diaria 

50 Ordenes 
de reparación 

promedio 
diario 

Número de 
reparaciones 

diarias 

Supervisión del contrato de 
suministro de energía al alumbrado 

público 
Alumbrado Público 

Líder Proyecto 
Alumbrado Público 

Anual 
Informes de 
supervisión 

Número de 
documentos 

Elaboración del Informe de 
seguimiento a PQRSD - Informe 

de seguimiento control de 
respuesta a aplicativo 

administrador e información interna 
ADMIARCHI 

Atención al usuario 
Profesional 

Universitario Atención 
al cliente 

Trimestral 12 Informes 
Número de 

documentos 

Supervisión contratos 
interadministrativo Contact Center 

— Infimanizales — Punto de 
Atención presencial CIAC 

Atención al usuario 
Profesional 

Universitario Atención 
al cliente 

Mensuales 12 Informes 
Número de 

documentos 

Elaboración del Plan Estratégico 
Atención al Usuario 

Atención al usuario 
Profesional 

Universitario Atención 
al cliente 

Anual Documento 
Número de 

documentos 

Realización de las Encuestas 
Satisfacción al Usuario 

Atención al usuario 
Profesional 

Universitario Atención 
al cliente 

Anual Documento 
Número de 

documentos 

Participación en la actividad con la 
comunidad con integración de la 
alcaldía de Manizales "LA VIDA 

ES BELLA" 

Atención al usuario 
Profesional 

Universitario Atención 
al cliente 

Semanal 6 actividades 
Número de 
actividades 

Elaboración del Plan 
Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano 
Atención al usuario 

Profesional 
Universitario Atención 

al cliente 
Anual Documento 

Número de 
documentos 

Medición de los indicadores de 
Gestión del proceso de atención al 

ciudadano 
Atención al usuario 

Profesional 
Universitario Atención 

al cliente 
Trimestral 4 informes 

Número de 
documentos 

Elaboración del Informe de gestión 
del área de atención al ciudadano 

Atención al usuario 
Profesional 

Universitario Atención 
al cliente 

Anual Documento 
Número de 

documentos 

Actualización de la información 
espacial de la Red de Alumbrado 

Público. 
Alumbrado Público 

Profesional 
Universitario SIG Semanal Registros 

Número de 
registros 

Gestionar y actualizar la 
información catastral para 
expedición de paz y salvos 

Facturación y Recaudo 
Profesional 

Universitario SIG 
Diaria Registros 

Número de 
registros 
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Actualización de la información de 
usuarios base para el cobro del 
impuesto de Alumbrado Público  

Facturación y Recaudo 

IIIIII75114io.1 

Profesional 
Universitario SIG 

!Y01411.411:411.11 

Mensual Reportes Número de 
registros 

Análisis espacial de datos 
asociados a censo de predios y 
propietarios, relacionadas con 

procesos de Valorización, 
incluyendo construcción de 

respuestas para oficios externo y 
memorandos internos que 
requieran análisis de datos 

espaciales y de bases de datos  

Valorización Profes iona l es 
Universitario SIG Bimensual Informes Número de 

documentos 

Participación en la estructuración 
de un software para el cobro del 
impuesto de Alumbrado Público  

Facturación y Recaudo Profesional 
Universitario SIG Semanal Actas Número de 

documentos 
Levantamiento de información en 

campo para las solicitudes de 
mantenimiento e instalaciones de 

la RAP  

Alumbrado Público Profesional 
Universitario SIG Diaria R Re estros Número de 

documentos 

Evaluación y valoración de las 
solicitudes de la comunidad Alumbrado Público Técnico Electricista Registros Número de 

documentos 
Seguimiento a los ingresos y retiro 

de los activos de la RAP Alumbrado Público Profesional 
Universitario SIG Reportes Número de 

documentos 
Estructuración de los informes de 

movimientos en la red de 
Alumbrado Público, para la 

conciliación de carga instalada, 
base para el pago de la energía 

consumida por la red de 
Alumbrado Público.  

Alumbrado Público Profesional 
Universitario SIG Mensual Acta Número de 

documentos 

Terminación de obras de la fase II 
del proyecto Paralela Norte Grupo 

II Sector Bajo Rosales  
Valorización Líder de Programa 

Unidad Técnica Anual 100% 
construido 

Porcentaje 
de Avance 

Construcción del pavimento en 
placa huella y distribución de la 
contribución de valorización del 
proyecto Pavimentación vía de 

acceso al Arenillo  

Valorización Líder de Programa 
Unidad Técnica Anual Resolución 

distribuidora Documento 

Establecer la viabilidad de 
cofinanciación con recursos de 
contribución de valorización del 

SITP  

Valorización Líder de Programa 
Unidad Técnica Anual Estudios 

técnicos Documento 

Reunión del comité institucional de 
planeación y gestión Planeación y gestión Líder de Programa 

Unidad Técnica Semestral Acta Número de 
documentos 

Elaboración del plan de acción 
2020 Planeación y gestión Líder de Programa 

Unidad Técnica Anual Documento Número de 
documentos 

Respuesta a solicitudes de la 
comunidad Atención al usuario Líder de Programa 

Unidad Técnica Diaria Oficios Número de 
documentos 

Revisión con los líderes de área y 
unidad de los indicadores de 

procesos  
Planeación y gestión Líder de Programa 

Unidad Técnica Anual Documento Número de 
documentos 

Revisión con los líderes de área y 
unidad de la matriz de riesgo Planeación y gestión Líder de Programa 

Unidad Técnica Anual Documento Número de 
documentos 

Revisión del avance del MIPG en 
la entidad Planeación y gestión Líder de Programa 

Unidad Técnica Anual Documento Número de 
documentos 

Elaboración del informe de 
inventario de activos instalados en 

Administración de 
bienes y servicios 

Profesional 
Universitario SIG Anual Informe Número de 

documentos 
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la RAP 

     

Asignación de códigos catastrales 
a las cuentas del cobro de 

alumbrado • úblico 
Facturación y Recaudo 

    

Profesional 
Universitario SIG Trimestral Reporte Número de 

documentos 

Componente Objetivos 	1 Producto Actividad 1 2020 1 2020 2h 

     

1. Estrategia de 
TI 

2. Gobierno de TI 

4.Sistema de 
Información 

Definir 	e 
implementar 
planes, 
políticas, guías, 
proyectos, 
catálogos 	y 
entre 	otros 
desarrollados 
dentro de la 
Gestión TI. 

Implementar 
buenas 
prácticas para 
el desarrollo de 
los diferentes 
proyectos 
tecnológicos. 

Asegurar 	la 
integración y 
operación 
eficiente de la 
plataforma de 
sistemas de 
información 
misionales, 
operacionales y 
de apoyo que 
soportan 	los 
distintos 
procesos de la 
organización. 

Plan estratégico de TI 
alineado con Plan 
Estratégico 	de 	la 
Entidad 	y 	con 
Arquitectura 
Empresarial, en el que 
la gestión de TI 
represente un valor 
estratégico para la 
or• anización. 
Oficina de TI 
consolidada y 
estructurada para 
desarrollar el plan 
estratégico con 
especialización técnica, 
empoderada con 
sostenibilidad técnica y 
financiera. 

Sistemas 	 de 
información 
implementados 	y 
optimizados, 	que 
satisfacen 	las 
necesidades de los 
procesos y los servicios 
de la entidad. 

Alineación de la estrategia de TI 
con la transformación institucional. 

Actualización de las políticas de TI 
y revisión periódica. 

Diagnóstico Línea Base Seguridad 
de la Información 

Diseño Sistema de Gestión de 
Seguridad de la Información — 
SGS1 - 

Implementar el conjunto de datos 
abiertos. 
Realizar y publicar el registro de 
activos de información, índice de 
información 	clasificada 	y 
reservada. 
Registro y actualización de Bases 
de 	Datos 	(Tratamiento 
Información 
Actualizar el esquema de 
•ublicación de la información. 
Implementar nuevo módulo y/o 
sistemas de información, acorde a 
las necesidades de la Entidad. 
Módulo Facturación Alumbrado 
Público en Software Impuestos 
Plus 
Interoperabilidad. 	I nteg ración 
sistema IMPUESTOS PLUS con 
FORTUNER 

Mantenimiento del sistema de 
información GEOLUMINA 
Mantenimiento del sistema de 
información IMPUESTOS PLUS, 
PORTAL WEB VALORIZACION y 
MÓDULO 	FACTURACIÓN 

100% Anual 

100% Semestral 

100% Anual 

100% Anual 

100% Semestral 

100% Anual 

30% 

100%  Anual 

50% 

30% 

100% 	Diario 	365 días 

100% 	Diario 	365 días 

MANIZALES 
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PLAN DE TRABAJO SISTEMAS 
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Componente Objetivos Producto Actividad 

ALUMBRADO PUBLICO 

Ir 1s 2020 , 	2020 2020 

Mantenimiento 	del 	sistema 	de 
información ADMIARCHI 100% 

100% 

100% 

Diario 

Diario 

Diario 

365 días 

365 días 

365 días 

Migración Sistema de información 
ADMIARCHI al VDC 

Mantenimiento 	del 	sistema 	de 
información FORTUNER 

& Gestión de 
Servicios 

Tecnológicos 

Garantizar una 
plataforma 

tecnológica que 
tenga niveles 
óptimos en 
seguridad y 

privacidad de la 
información. 

Un portafolio de 
servicios de gestión de 

tecnologíaque   
beneficie los actores 
internos y externos y 

que garantice la 
disponibilidad, 

seguridad y oportunidad 
de la tecnología de 

información que 
requiere la entidad. 

Servicios 	de 	Operación. 
Mantenimiento 	preventivo, 
correctivo de todos los 	recursos 
TIC de la Entidad. (Infraestructura, 
Red 	eléctrica 	regulada, 	red 	de 
datos, 	UPS, Aire Acondicionado, 
Circuito Cerrado de Vi. ilancia 100% 

100% 

100% 

100% 

100% 

100% 

100% 

Anual 

Anual 

Diario 

Diario 

1 

1 

365 días 

365 días 

Hardware y Software de Oficina. 
Modernización 	continua 	de 
infraestructura TIC, licenciamiento 
y 	plataforma 	de 	servicios 	para 
mantener siempre la línea base en 
funcionamiento. 
Definir, documentar y actualizar el 
modelo de gestión de la capacidad, 
operación y el soporte de servicios 
tecnológicos que sirva de manera 
efectiva a la toma de decisiones. 
Servicios 	 informáticos. 
Actualización 	y 	mantenimiento 
Antivirus 
Servicios 	 informáticos. 
Actualización 	y 	renovación 	del 
firewall 
Servicios en la nube. Servicio de 
Hostin 	á•ina web 
Servicios en la nube. Servicio de 
correo electrónico 

6. Uso y 
apropiación de 
TIC 

Desarrollar 
estrategias que 
permitan a los 
usuarios 
internos 	el 
adecuado 	uso 
de los recursos 
tecnológ icos, 
así 	mismo 
motivar el 	uso 
e 
implementación 
de 	nuevas 
tecnolo• ías. 

Desarrollar 	las 
herramientas 	y 	los 
mecanismos que hagan 
sostenible 	el 	uso 	y 
aprovechamiento de la 
tecnología 	y 	la 
información 

Crear y divulgar la estrategia de 
uso y apropiación de TI articulada 
con el plan de capacitación de la 
Entidad. 100% 

100% 

Anual 

Trimestral 4 

Realizar 	inventario 	de 	las 
necesidades técnicas en TI. 
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PLAN DE INVENTARIOS COMPRAS Y SUMINISTROS 

DÉ SDRIPCTIMA T ÍDA IÉRIDiSÍDFDW: 
•„z.: 4V 

RESPONSABLE META 

Informes de Inventarios Diaria Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Cuadres y Ajustes de Inventarios Mensual Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Ajustes de Activos Fijos Mensual Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Elaboración del Plan de adquisiciones Anual Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Mantenimientos y Ajustes al Plan de Compras 
A Necesidad 
Institucional Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Elaboración de Términos de referencia - Bienes 
y Suministros 

A Necesidad 
Institucional Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Evaluación Financiera a los Procesos de 
Compras 

A Necesidad 
Institucional Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Supervisión a los Procesos de Compras de 
Bienes y Suministros Periódica Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

Administración de los Bienes de la Entidad Periódica Profesional Universitario Compras y Suministros 100% 

PLAN DE TRABAJO TESORERIA 

' 51WjFI 	,,' . 7  "_- 
.,DESCRI,PCION/ÁCTIVI 	D 4,',, 	. 1 	■ 	, 	.- 

off 	., 	•,.  

'' 
i'lEítIODICIDXD 
'''4- ,17:1: :-.,.111:1  

Diario 

 z RákiNSABLE . 

Profesional Universitario Tesorería 

META 

100% Elaboración de Órdenes de Pago 

Descarga de Archivos Planos de los Recaudos de 
Valorización y Alumbrado Público 

Diario Profesional Universitario Tesorería 100% 

Conciliaciones Bancarias Mensual Profesional Universitario Tesorería 100% 

Actualización y Revisión de Libros Bancarios Diario Profesional Universitario Tesorería 100% 

Aplicación de Obligaciones del PAC Diario Profesional Universitario Tesorería 100% 

Custodia de Títulos Valores A Necesidad Profesional Universitario Tesorería 100% 

Liquidación de Intereses de Financiación para la 
facturación de la Contribución de Valorización Mensual Profesional Universitario Tesorería 100% 
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DESCRIPgION/ACTIVIDAD 
' 

., 
f 

7y 
1:i' E R I O

IVI  
D I C I 	A ... , RESPONSABLE • 

■ 
 ,„, 

„ 
META 

Generación de Informes de la Contribución de 
Valorización Mensual Profesional Universitario Tesorería 100% 

Informe de Deuda Pública a través del SIA 
Contralorías Trimestral Profesional Universitario Tesorería 100% 

Informe de Deudores Morosos del Estado BDME Semestral Profesional Universitario Tesorería 100% 

Generación de Acuerdos de Pago A Necesidad Profesional Universitario Tesorería 100% 

Resoluciones de Valorización A Necesidad Profesional Universitario Tesorería 100% 

Custodia de las Cuentas Bancarias de la Entidad Diario Profesional Universitario Tesorería 100% 

Transferencias para Pago de las distintas 
obligaciones de la Entidad A necesidad Profesional Universitario Tesorería 100% 

Resolución de Cuentas de Cobro A necesidad Profesional Universitario Tesorería 100% 

Generación de Recibos de Caja A necesidad Profesional Universitario Tesorería 100% 

PLAN DE TRABAJO CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO 

, 	,.. 
esprupcioN/ApriviDAD 

_. 	
I DA 

 
,r9 RIOD 	W 

  .,11,,L 	.,:,  
,,j 	, 	R 	SRC 	B 	,,  

',..met. 	, 	, 	.a;,, 	y 
Causaciones (Recibos de Caja, Cuentas 
de Cobro, Notas Internas, Notas de 
Traslado) 

Diario Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100% 

Elaboración y Presentación de Impuestos 
Nacionales y Municipales 

Mensuales - 
Bimestrales y 

Anuales 

Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100%  

Conciliaciones de Bancos Mensual Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100% 

Conciliación Activos Fijos Mensual Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100% 

Conciliación de Inventarios Mensual Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100% 

Conciliaciones de Nomina Mensual Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100% 

Conciliaciones de Alumbrado Público Mensual Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 100% 
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»7  10 I 
9  

1, 	, 	 RESPONSABLE META 

Conciliaciones de Valorización Mensual Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Amortizaciones y Depreciación Mensual 
Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 

100% 

Reporte de Balance y Presupuesto (CGR y 
CGN) 

Trimestral y 
Anual 

Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 

100% 

Reporte Medios Magnéticos Municipal y 
Nacional 

Anual 
Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 

100% 

Elaboración y Expedición de RP y OB Diario 
Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 

100% 

Cierre de PAC Mensual 
Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 

100% 

Informes del SIA Observa - Presupuestal Mensual 
Técnico Contable y Administrativo Contabilidad Y 
Presupuesto 

100% 

Elaboración y Expedición de CDP Diario Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Revisión del Presupuesto Diario Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Traslados Presupuestal Diario Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Resoluciones de Traslados Internos y 
Externos 

A necesidad Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Ejecución de Rentas y Gastos Mensual Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Revisión de las Conciliaciones de Activos 
Fijos, Inventarios, Conciliaciones 
Bancarias, de Nomina, de Alumbrado 
Público, de Valorización 

Mensual Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Revisión de Causaciones Diario Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Elaboración de Estados Financieros 
Mensual, 

Trimestral y 
Anual 

Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Aplicar Archivo Plano de los Recaudos de 
Valorización 

Mensual Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Conciliación Contabilidad - Tesorería Mensual Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Elaboración de la Declaración de Ingresos 
y Patrimonio 

Anual Profesional Universitario Contabilidad 100% 

Operaciones Reciprocas Trimestral Profesional Universitario Contabilidad 100% 
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PLAN DE TRABAJO JURIDICA 

4,,, 

Notificación 
oportuna 
instauradas 

ACTIVIDAP - 

y contestación 
de las demandas 

en contra de 
entidad 

la 
1 de 

de 

` f' 
35  

:ig- eiliw(q- 
1,94, 

enero 
2020 

31 de 
diciembre de 

2020 

UNIDAD 
JURIDICA - 
DEFENSA 
JUDICIAL 

100% 

Atención efectiva de todos los 
procesos judiciales que cursen 
en contra de la entidad y que 
sean notificados durante la 
vigencia 2020, procurando 
resultados favorables a los 

intereses del INVAMA 
Adelantar la totalidad de 
procesos de contratación 
previstos para la vigencia 

2020. 

1 de enero 
de 2020 

31 de 
diciembre de 

2020 

UNIDAD 
JURIDICA 100% 

Ejecución total del plan anual de 
adquisiciones previsto para la 

vigencia 2020. 

Atención a las solicitudes de 
paz y salvos y levantamientos 

de gravamen respecto a la 
contribución de valorización 

que se reciben a través de los 
diferentes canales oficiales de 
la entidad a la Unidad Juridica.  

1 de enero 
de 2020 

31 de 
diciembre de 

2020 

UNIDAD 
JURIDICA 100% 

servicios relacionados con la  

Atención oportuna y satisfactoria 
a los usuarios que requieren 

Unidad. 

Generación de respuestas a 
las peticiones, quejas, 

reclamos y sugerencias 
recibidas por la Unidad, de 
acuerdo con los términos 

establecidos en la Ley para 
tales efectos.  

1 de enero 
de 2020 

31 de 
diciembre de 

2020 

UNIDAD 
JURIDICA 100% 

Atención oportuna de las 
peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias recibidas por la 

Unidad y relacionadas con sus 
ejes de acción. 

Inicio e impulso de los 
procesos de cobro coactivo 

que requiera la entidad 
respecto al impuesto de 

alumbrado público y 
contribución de valorización  

1 de enero 
de 2020 

31 de 
diciembre de 

2020 

UNIDAD 
JURIDICA - 

COBRO 
COACTIVO 

100% 
Gestión oportuna y total de los 

procesos de cobro coactivo que 
cursen al interior de la entidad. 

Realización de Comités de 
Conciliación periódicos, para 
la revisión y análisis de casos 
que se presenten durante la 

vigencia 2020, 
implementando el Manual de 

Defensa Judicial y Prevención 
de Daño Antijurídico, vigente 

en la entidad. 

1 de enero 
de 2020 

31 de 
diciembre de 

2020 

UNIDAD 
JURIDICA 100% 

Acciones de prevención de daño 
antijurídico, garantizando la 

defensa de los intereses de la 
entidad. 

Manizales, Calle 3C #22-92 Barrio Alcázares 
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PLAN DE TRABAJO ARCHIVO 

Ar ' riK *Y n 	. 

Elaboración del Diagnóstico de Archivo 

I 	Izi1 It(1-901^, 

Semestral 

111:13 ,T W1;11.1.11 7 

Técnico Administrativo (Archivo) 

1,`,Ttit;;, 

100% 

Elaboración del PINAR Semestral Técnico Administrativo (Archivo) 80% 

Actualización de las TRD Semestral Técnico Administrativo (Archivo) 30% 

Actualización manuales y/o guías de 
•rocedimientos, formatos 

Mensual Técnico Administrativo (Archivo) 100% 

Elaboración, aprobación y publicación de 
Resolución del PGD 

N/A Técnico Administrativo (Archivo) 100% 

Préstamo y devolución de documentos Constante Técnico Administrativo (Archivo) 100% 

Búsqueda de información Constante Técnico Administrativo (Archivo) 100% 

Selección y valoración de documentos a eliminar Mensual Técnico Administrativo (Archivo) 13 tomos 

PLAN DE TRABAJO GESTIÓN HUMANA 

4...~.11Y,1179 
13.41MTWI 1 ETA 

Elaboración plan institucional 
de capacitación 

1 Enero 31 Semestral 
Profesional 
universitario 

Gestión Humana 
100% 

Elaboración y ejecución del 
plan de bienestar laboral 

1 Enero 31 Mensual 
Profesional 
universitario 

Gestión Humana 
100% 

Elaboración y ejecución del 
plan del Sistema de gestión 
de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

1 Enero 31 
Mensual y 
trimestral 

Técnico ico 
administra 

	

SST 
- Profesional 
universitario 

Gestión Humana 

100% 

Elaboración y ejecución plan 
de gestión del empleo 

(ingreso, permanencia y 
retiro) 

1 Enero 31 Mensual o según 
se requiera 

Profesional 
universitario 

Gestión Humana 
100% 

Verificación del cumplimiento 
del plan de gestión del 

rendimiento (evaluaciones 
de desempeño) 

2 
Enero 31 y julio 

31 
Semestral 

Profesional 
universitario 

Gestión Humana 
100% 

Ejecución plan de gestión de 
la compensación (nómina, 

seguridad social, 
parafiscales) 

24 
Cada quince 
días del mes 

Quincenal y 
mensual 

Profesional 
universitario 

Gestión Humana 
100% 
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PLAN DE TRABAJO COMUNICACIÓN PÚBLICA 

/MTI " uTYAVi5)- 5 

Manejo y monitoreo de redes sociales de la 
entidad (Facebook, Instagram y Twitter). 

1 -115-:114)14111;1!: 

Comunicaciones 

kt, 	'111i 
i 	.X::¡-•::', 	. 

100% 

177-1:-„Íruloii 	.. 
. 	.L. 

DIARIO 

Monitoreo de medios locales (Tv, Radio y 
Prensa). Comunicaciones 100% DIARIO  

Supervisión de Contratos. Comunicaciones Los Asignados 100% MENSUAL 

Página WEB. Comunicaciones 100% DIARIO 

Plan anticorrupción Atención al Cliente. Comunicaciones 4 100% TRIMESTRAL 

Rendición de Cuentas. Comunicaciones 1 100% ANUAL 

Boletines externos e internos. Comunicaciones Los propuestos 100% MENSUAL 

Seguimiento a proyectos y obras. Comunicaciones Los desarrollados 100% MENSUAL 

Realización de videos Institucionales. Comunicaciones Los propuestos 100% MENSUAL 

CONCLUSIONES. 

Se reportan los informes a la Contaduría General de la Nación, en las fechas 
estipuladas, además de reportar los informes en los plazos establecidos a la Contraloría 
General del Municipio de Manizales mediante los aplicativos SIA Observa y SIA 
Contralorías. 

Se evidencia por parte de la Oficina de Control Interno, el cumplimiento a la elaboración 
de los diferentes Planes de Trabajo por parte de las diferentes dependencias, se 
evidencia el cumplimiento en la mayor parte de las actividades presentadas a esta 
Oficina, solo evidenciándose incumplimientos en algunas actividades de los diferentes 
planes de trabajo, que se evidenciaron en los informes de auditorías realizadas por el 
Asesor de Control Interno y las realizadas por la Contraloría General del Municipio de 
Manizales. Estas situaciones se encuentran subsanadas a través de los diferentes 
Planes de Mejoramiento internos y externos. 

Manizales, Calle 3C #22-92 Barrio Alcázares 
Tel: (6) 8891030 

NIT: 800002916-2 
www.invama.gov.co  


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11

