INDICADOR

SEGUMIENTO SEGUMIENTO
PROCESO ACTIVO RIESGO DESCRIPCION RIESGO | TRATAMIENTO|  ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE EECHADE]
RESIDUAL (Evidencia) TERMINACION | De Cumplimiento (Eficacia) y de TRIVESTRE | TRIMESTRE I
IMPACTO (Efectividad)
Entiega oficial de la
Resolucion del Plan
L cjecucion del Plan de e e s Teniendo en cuenta el Plan de Teniendo en cuenta el Plan de
0 Seguimiento trimestral al Profesional Universitario Gestion EFICACIA: Cumplimiento del 100% | Capacitacion del INVAMA para 2019, Capacitacion del INVAMA para 2019,
Pian ujeto al Comparti el Visitas y actas de EFICACIA: 47 % del cumplimiento
‘GESTION HUMANA PP e Alto cumplimiento del Plan de R s umana 31212019 | del Plan s Capscitaiin orpats | solose b cumphdo con el tema de EFICACIA: NA  ha cumplido con el tema de e o
g umplmiento por pare d capaciacon por pate de 1a Alcaaia | VIO de las vi Técnico SGSST Wanicoal | Modelo e Modelo de Seuridady Prvacida de ap
P e romacon (SPh - MNTIC la Informaci6n (MSP) - MINTIC
asistencia alas
capacitaciones
Se sacaron dos procesos de menor
nctas del comité de. cuantia que se cayeron, por lo que
Plan de Bienestar Laboral se Gerencia con informes se o que acudir a procesas de
Demoras o diaciones Seguimiento del proceso de Gestion Humana EFICACIA: Cumplimiento del 100% | Se sacé un proceso de menor minima cusnta, fprmero o nico
‘GESTION HUMANA en la conratacion del reseia g s asema o Extremo Reducirel | conpatacion extema en comié de | 42 21ance ylo contrato Lider Unidad Juridica 15/04/2019 del plan de Bienestar Laboral | cuantia; sin embargo se cay por EFICACIA: NA el 23 de mayo para real EFICACIA: 50 8 cumplimiento del
tramite de los requsitos exigidos para Riesgo susciito y legalizado con. Plan de Bienestar
Plan de Bienestar ncia incumplimiento en los requisitos acvicados do segundo semeste
la contartacion el prestador
£l segundo proceso se inicio el 21
de junio para actividades a realizar
en el segundo semestre.
EFICACIA:indice de errores en la
Enores en a liuidacion | Las inconsistencias en o software Revision quincenal de la proyeccion | Correos al proveedor liquidacion de la nomina No se presentaron errres en la Se presento un error en la
GESTION HUMANA priaaibib il Bnadiiednliivilhorid Ao Compariirel | de lanomina para hacer reporte e | con informe mensual de [y ool 311212010 | EFECTIVIDAD: # de errores en la liquidacion de nomin EFICACIA: NA liquidacion de la nomina EFICACIA: 2.4%
v o J presentados en y gestion de los liquidacion de prestaciones sociales! sentaron erores en la EFICIENCIA: NA sentaron ermores en la EFICIENCIA: NA
sociales 1a eficiencia del mismo o ; i
cada uno mismos de ermores enla liquidacién de | liquidacion de prestaciones sociales liquidacion de prestaciones sociales
prestaciones sociales quincenal
En el mes de enero se realizo En el mes de enero se realizo
entrega de los elementos a entrega de los elementos a
s . funcionarios y contratistas. A la funcionarios y contratistas. A la
Revision mensual de inventariosy | Lo Eficacia: N* de elementos e et PR A
Ineumplimiento en la Stock insuficiente para dar Reducir el stock exstente elementos de entregados/ N elementos | . igentes laborales por no tener s Eficacia: 100% accidentes laberales por o tenerlos Eficacia: 100%
GESTION HUMANA entrega de los cumplimiento a los tiempos de Extremo o Gestion de disponibilidad en Proteecion Personal | Técnico Administrativo SGSST 3101212019 | requenidos; Efectividad: N* de [ 2S0IIeres [Ehorelee Par no feher Efoatuidad 0% e e Ao Efectuidad 0%
elementos de proteccion|  entregas y requerimientos o almacén de los EPP 30 dias antes accidentes por no tener EPP/ N* de o o
. se adelanto el proceso de suminisiro se adelanto el proceso de suminisiro
dela fecha calendario limite Accidentes laborles
de epp fue levado a cabo para de epp fue llevado a cabo para
contar con ellos durante toda la contar con ellos durante toda la
1 vigencia 2019
EFECTIVIDAD: N de casos Se informa en e COPASST la
causa | Mobliario inadecuado y en mal Reducir el eacion nmobiliario adecuado. | aq Financiera y Adminisraiva ( enfermedades a causa de riesgo | "eCeSidad de hacer una reviion del No se han reportao enfermedades Eficacia: 100%
(GESTION HUMANA Extremo Presupuesto para compra de. con las respectivas ¥ 311212019 A o inmobiliario para evitar que se Efectividad 0% D
de riesgo ergonémico . Riesgo . Compras y Suministros) ergonomicol N de enfermedades Iaborales por fiesgo ergonmico Efectiidad 0%
ergondmicas inmabolario ficha tecnicas e presenten enfermedades por este
tino
Se reliza capacitacion a los
Usoinaesuado defos | espciicacones n a lsacion do Reducire Capasiacion ome de Erecddas Nt o oSS | bl dessadodo 05 osa rporaron secdets
‘GESTION HUMANA b e e ot Exremo Hiecgo wvriicaton en campo e Técnico Adminitraivo SGSST | 3111212019 | aborales / numero accidentes por no | "gheT 81E C8 K50 SERACD PR Efectividad 0% Iaborales por so tdecuado de os Efectividad 0%
personal y contra caidas accidentes por uso inadecuado de
Eficacia: # de reuniones realizadas/
i de feuniones programadas 100 | <. s ,
Efectiidad: (# de estudios o disefios | S° €220 Ia primera reunion con e
. consultor de los estudios de
Diseros 0 Estuc Posibiidad de que 0s disefos 0 educirel | R 4 o con 31.de diciembre | INCOMPIEIos 0 inexactos periodo. e e s Efcacias (U1)100- 1 e realizaron 4 reuniones.
VALORIZACION | INFRAESTRUCTURA |, Disenos o Estudios estudios sean inexactos o Alto educ e euniones de seguimiento con los Actas Unidad Tecnica - Lider de Unidad e diciembre | " actual menos # de estudios o |  Y@Iofizacion de los proyectos 348, feacia= Eficacia = 100% Actualmente se analizan los
Inexactos e Incompletos Riesgo consulores de 2019 v 349 351 Efectiidad=NA
incompletos disefios incompletos o nesactos | ¢ oo S9YSSE resuliados del estudio.
peiodd anero) de esucios o > momento o e
disenos incompletos o inexactos
periodo anterior
ctas de reunion con E;';:‘::ux::;:‘;’;:;’;:;;:‘5’:;’:;’ Senan justacoos presupuestosce
Revision o inlenventoria de disefios onsultores - (e presupestos | 105 proyectos 348, 349 361 Se establecieron 05 presupuestos
Posibiidad de que los presupuestos. Reducir el Revision de los presupuesios | Ajustes presupuesios 31 de diciembre embargn 6o no mpla e s para los proyectos 348, 349 y 351
VALORIZACION | INFRAESTRUCTURA | P i Al nidad Tecnica - Lider de Unic i i I men A
ORIZACIO STRUCTUS sUpUeS(o e1ado | el proyecto esten subvalorados. © Riesgo Actualizacion de precios unitarios del proyecto Unidad Tecrica - Lider de Unidad de2019 | :,“eﬁs:e:;:iﬁ::ns enos i o presupuestos estén errados. Efectiidad=NA g pero no hay forma de medir los
Proyeccion de costos Actas Junta de Al momento no hay forma de medic indicadores
Eropietaton anterion)# de presupuestos errados o e dores
riodo anterior
Eficacia: # de actiidades de control
realizadas! # de actiidades de
Inexactitud en el valor Revision catastral s
osibiidad de realizar una Reducir el Resoluciones 31 de diciembre control propuestas x100 Alafecha no se realizd ninguna Eficacia= NA Ala fecha no se realiz6 ninguna
VALORIZACION | INFRAESTRUCTURA ravamen de | Al Revision de factor nidad Tecnica - Lider de Unic A
ORIZACIO STRUCTU de gravamen de los distibucion errada © Riesgo evision de factores modificadoras Unidad Tecrica - Lider de Unidad de 2019 Efectividad: (# de predios con distribucion Efectividad=NA g distribucion
Predios Supenision de estudios
resoluciones modificadoras I de
predios gravados x 100
Eicacia: # de comités realizados/ # | S¢ han realizado los comités de obra Eficacia
semanal para los contratos de obra e 1o/ .
Demora o suspension | Posibilidad de retraso o suspension Comparti el Ajuste a diserios 31 de diciembre | 4¢ Semanas ranscuridasxioo piblica del proyecto 0345 Efcacia = 35,5
VALORIZACION | INFRAESTRUCTURA Alto Actas de comité | Unidad Tecnica - Lider de Unidad Efectiidad: (tiempo de ejecucion Efectividad= NIA Se han realizado 28 comités de obra
enlaterminacion de la obra Comité de obra semanal de 2019 £ Por situaciones de difcil prevision, el
final fiiempo de ejecucion inical x o e
o tiempo de obra de la fase | fue mayor
al inicialmente programado.
Eficacia: # de comités realizados/ 4 | ¢ 13 ealizado el seguimiento a
obrecostoenla | Posibidad de que a bra tenga un Reduci el Astedo disenios 51 de diembrg| 92 Somanas tanscurigasoo | {20 S O Efcac Efcacia= 933
VALORIZACION | INFRAESTRUCTURA ¢ o Alto imiento y controles Actas de comité | Unidad Tecnica - Lider de Unidad Efectiidad: (presupuesto de Efectividad= NIA Se han realizado 28 comités de obra
efecucion de las obras | mayor costo al presupuestado Riesgo liquidacion del contrato de la fase | Efectividad=NA

Justificacion de obras adicionales

ejecucion final Jpresupuesto de
ejecucion inical x 100

por lo cual el indicador de efectividad




INDICADOR

SEGUMIENTO SEGUMIENTO
PROCESO ACTIVO RIESGO DESCRIPCION RIESGO | TRATAMIENTO|  ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE EECHADE]
RESIDUAL (Evidencia) TERMINACION | De Cumplimiento (Eficacia) y de TRIMESTRE ! TRIMESTRE
IMPACTO (Efectividad)
Seguimos trabajando en atender de Seguimos trabajando en atender de
forma personalizada las peiciones y forma personalizada las peiciones y
quefas de nuesiros usuarios a traves quefas de nuesiros usuarios a fraves
© Numero de personas del programa INVAMA LLEGA A TU del programa INVAMA LLEGA A TU
s BARRIO. Donde escuchamos de BARRIO. Donde escuchamos de
citadasiNumero de Personas que
primera mano las necesidades y
Clentes inconformes | Usuarios insatsfechos, no se irel | Generar espacios de acercamiento . Profesional en atencion al cliente y asisten a la Reunion (Eficacia 5%)
CESTONDEILS con los senvcios que Sienten conformes con las Alio Compartiel | ¢on la comunidad (invama Llega a tu | FOMaloS 8 ASISTeNcia | * oo icagor, der de alumbrado “Numero de solictudes recibidas en Eficacia 4.17% expectativas da nuestros usuaros. i
COMUNIDAD G o “Evidencia Folografica. J Efectividad 100% Personas ciladas en el segundo Efectividad =100%
prestaa enidad soluciones que se les brinda Barrio) publico cada reunién/Numero de Respuesta
dadas en cada reunion. (Efecividad \imesiro: 8.700 Personas que
asisten a dichas reuniones/Meta: <=
100%)
mero de soliciudes
tecibidas: Nimero de Solicitudes
recibidas/Nimero de solcitudes que recibidas/Nimero de solcitudes que
Se responden por 100% se responden por 100%
Sobreestimacion presupuestal de Se realiza seguimiento mes ames | Se realiza seguimiento mes ames | Se realiza seguimiento mes ames | Se realiza seguimiento mes a mes
Inadecuada proyeccion Evaluar las necesidades intemas y (Ejecicion presupusutal gastos - o o o o
Reducir el Solicitud y recopiacion Lider Unidad Financiera y Diciembre 31 - de Ia ejecucion presupuestal aungue | de la ejecucian presupuestal aunque | de la ejecucion presupuestal aunque | de la ejecucion presupuesial aungue
GESTION FINANCIERA del presupuesio de la Alio externas de la entidad antes de la ingresos / presupuesto iniial de
Supuest Sobreestimacion presupuestal dl Riesgo e oot la informacion Administrativa 2019 o 10636 [ resultado del indicador debe ser a e esultado del ndicador debe ser | el esultado del ndicador debe ser el resultado del ndicadordebe ser a
on e diciembre 31. fembre 31 diciembre 31. diciembre 31
Inexacitud dela | e¥stencia de a informacion de Reducir el alizar mensualmente Regisiro en el software Profesional Universitario Diciembre 31 - | = (No, De conellaciones llevadas & | g, o741 as conciliaciones mes a | EFECTIVIDAD: 100% Se encuentia | 5o (oqii7a1 jas conciliaciones mes a | EFECTIVIDAD: 100% Se encuentra
GESTION FINANCIERA e e | registios auxiiares para soportar los | Alto e o e suamee. cotable y sopores Coniondy Presanecy e cabo! No. Do conciaiones 16000 100w el 1005 de los regisiros o0 Toou el 1009 de los registros.
GESTION FINANCIERA e oy | et de la informacion de Ao Reducirel |  Revisar la informacion antes de gistro d ela Profesional Universitario Mayo 31.- 2019 | =(No. De registos generados /No. | A esta fecha no se ha reportado | A esta fecha o se ha reportado | =(4071*4071)"104 reporto | EFECTIVIDAD: 100% de la
o e e terceros para informacion exogena Riesgo informacién contable. Contabilidad y Presupuesto vo Registros reportados)*100 informacién exogena a a Dian informacian exogena ala Dian | el 100% de la informacién generada informacien reporiada
536641100~ 52%, Dl 100% o | EFECTIVDAD: 100% So encuenta | = 6756725 100- 023, Dol 100
Pago inoportuno de las | Incumplimiento con los proveedores Reducir el Realizar seguimiento al Plan Ordenes de pago Diciembre 31.- | = (No. De pagos realizados / No. De| = EFECTIVIDAD: 929 Se encuenta el
GESTION FINANCIERA oo sy e Allo e e s i Profesional UniversitarioTesoreria N o150 las obligaciones, un 9296 fueor el 1005 de los regisiros delas_oblgaciones, un 9256 fueon | peTIOAD: B2 52 ercut 1
pagadas oportunamente
Descargar diariamente archivos de No. De registros importados / No, | =(109./ 109)+100= 100% S (79.179)"100= 100% Se cargaron
Inexacitud dela | Aplicacion o cargue inorportuno de Reducir el Software Impuestos Diciembre 31 -
GESTION FINANCIERA nomcion e oo | ebors s oot Allo s recaudo de la entidad bancaria y o Profesional UniversitarioTesoreria N de registros efeciivamente cargaron e 1005 de 105 archvo EFECTIVIDAD: 100% el 1005 de los archivo importados EFECTIVIDAD: 100%
cargarlos al sistema. cargados)'100 importados de recaudo
Incumpiimiento enla | Incumplimiento en a realizacion e (No. De cuentas bancarias | . (22/22'100-100% Se reaiza ja = (24 124100-100% Se realiza la
GESTION FINANCIERA realizacién de las | informacion inexacta Conciliaciones | Alto Reducirel | Llevar actualizado los ibros de Libro de Bancos | Profesional UniversitarioTesoreria | 2231 | conciiados / No. De cuantas | Onciiacion mes a mes, conciliando EFECTIVIDAD: 100% conciliacion mes a mes, conciliando EFECTIVIDAD: 100%
el s heacta Riesgo 2019 e nayhion el 1009% de las cuentas bancarias el 100% de las cuenas bancarias
anto de ahorro como corrientes. tanto de ahorro como corrientes
e forradade manteniento Sellows  cabo a prmera omaca g0
provenio do 1o olerica mantenimenoa la UPS
Llevar a cabo mantenimiento EFICACIA: indice de cumplimiento e hardware. El mantenimiento
GESTIONDE LA | Servcios web, redes, | Suspensién Ausencia o interrupcion del Reducir el preventivo a a red regulada, Informes de 31dediclembre |  actvidades= (4 de actiidades | ArUaimente asi como el primero de preveniivo de Ia red eléctica
ardware, informacion vido v Alo Profesional Universitario Sistemas los dos mantenimientos preventivos
INFRAESTRUCTURA [ ha1% bt Riesgo | mantenimiento preventvo ala UPS, | mantenimiento de 2019 cumpiidas / # de actiidages | 12% 00 mantenimientos prevenios reguiada se llevard a cabo en el
el vealizar copias de sequridad programadas) x 100 o par Las copias de
meses de mayo yjunio. Las copias
sequridad Se llevan a cabo cada
de sequridad se levan a cabo cada e
Se et a cabo Ia pimera jornada de
. - manterimiento preventvo con
Senvicios web, redes, roitvdistoiiing EFICACIA: indice de cumplimiento cumplimiento de los acuerdos de
GESTION DE LA y . Mal funcionamiento o detencién de Informes de 31 dediciembre | actividades= (# de actividades Aln no se desarrollan achvldades niveles de servicio a la
fware, informaci Exremo  [Reducir el Ri imi . jonal Universitario Si
INFRAESTRUCTURA. |fefinare: nermacion | Daflo en efsenvidor senicios del senidor R bt BNV stmivored Profesional Universitario Sistemas | ™" gg 5919 cumplidas / # de actvidades asociadas a este rie infraestructura tecnologica y
programadas) x 100 actualizacion de antivirus. Las
i walizacion de antivi
sesuionty s s copias de seguridad se llevan a cabo
imposibiidad de funcionamiento Gestlonar planies de renovacion s la| [Rian delcorpresieR EFICACIA: indice de cumplimiento
Senvicios web, redes, | Ineficiencia en infraestructura tecnolégica, llvar a | Entidad en el que se . .
GESTIONDELA | Dermens Wb fe0es, | o eficiente de los senvicios o oo R s G o e | Ny oo Gla | Pfesn Ut Stmas 31deenerode | actividades= (# de actiidades | Aun no se desarollan actiidades At no se desarollan acthidades
INFRAESTRUCTURA. |20 i plataformas sobre los que trabaia la Lo AR 2019 cumplidas | # de acthidades asociadas a este riesgo asociadas a este riesgo
i Entidad o de I raestncur programadas) x 100
Insufciencia de bienes Estudios de necesidades en tiempos Actualizacion del plan de compras
Estduios de necesidades de las
GESTIONDELA | ADMINISTRACION DE | "Scesarios para el | Fata e recursos materiales para las Reducir el Utlizar herramientas de Relacion de los bienes a| Profesional Universitario Compras y | 31 de enero de | Seguimiento al Plan de compras y | P1oPuesios en el pian de compras o estudios ¥ necesidades - publicacion de la del
INFRAESTRUCTURA | BIENES Y SERVICIOS |  luncionamiento | labores administrativas y operativas | - Extremo Riesgo proyecciones de cansumo y uministros 2019 ‘Adquisiciones de Ia entidad con el proposito de mantener(os | ryantener los insumos necesarios. | €VUacion delplan plan de compras al SECOP
adminisiativo y del INVAMA proyecciones de demanda materiales suficientes, e 108 nsumos neces de recursos para nuevas
operativo de la Entidad fundamentalmente los de A.P. L contrataciones de compras
il cracoicns | Cetiiion nadscuada de a5 revos o comi do conttaion
condiciones técnicas en la Profesional Universiario Compras y Andlisis de viabildad técnica, Se viabilzan las necesidades ylas | Se viabilzan las necesidades y las
(SESTONDELA | ADMINISTRACION O | tonces delosbees | (oruccor o ocanconge | aro | Foduiel restdo el s gocon i SLde it | G it dolos ovos | SOl popOso e esablacrss | Esthiosaorde s necesidade | o en Lol | conone s do s compres
onconaments los bienes necesarios para el o Lideres de Unidad previos para compra lotes condicones 1écncas. para el éxito en Ia contratacién para e éxto en la contratacion
funcionamiento nsiitucional urdicas y
insiitucional compras.
Se han viabiizado los estucios
Compras sinel | Adaisicion de bienes fuera de los Documentos | Profesional niversitario Compras Anélisis de viabiidad técnica, | PeVioS en comité de contialacion
cestonoewn | soumsrmacionoe | Comprsanel | AECEIEIITRIEAE | comparicet | coramtaar ol umpimienodotas | | Cocumertos nversiaio Compasy | 3 g geiomive | | AnSS deviabicadteoica, | ECR 0L ot Escio acordos a s necesades | Esduios aordes alas necesades | Estévios acords a o necesdades
INFRAESTRUCTURA | BIENES Y SERVICIOS e conractuales para el ipo de as contractuales per . ) de2019 | mejores condiciones técricas, Instiucionales nsiitucionales institucionales
requisitos contractuales s para contratacion Lider Unidad Juridica previos para compra i
Insttucion Piblica urdicas y financieras de las
compras.
Tatoles poios et | S00Kpor et d 0 s o Proyeccidnde cantdadesde | poion mansual,de s stcks o | SEMAn ealzadocl 9k de as | g goraniza i comprade So qarizala cornpa de
GESTIONDELA | ADMINISTRACION DE los minimos de los bienes para el Reducir el 6 Profesional U pras |31 dodiembre | insumos porcenio decostos para : compras en el primer trmesie del
INFRAESTRUCTURA | BIENES Y SERVICIOS rollo cumplimiento de la mision Extremo Riesgo Formular los stock de inventarios stack Suministros de 2019 a operacion inventarios, para mirar l2s aflo, para garanizar los sicks de | MSTles Y suministios paralos | - materiales y suministros para los
administrativo y dades d préimos meses del afo proximos meses del afto

operativo de la Entidad

institucional

Instituto

inventarios para el afio de 2019




INDICADOR

SEGUMIENTO SEGUMIENTO
PROCESO ACTVO RIESGO DESCRIPCION RIESGO | TRATAMIENTO|  ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE EECHADE]
RESIDUAL (Evidencia) TERMINACION | De Cumplimiento (Eficacia) y de TSR CYESEAD
IMPACTO (Efectividad)
. . Sustraccion de los bienes y Profesional Universitario Compras y Seguimiento a los informes y causas actualizacién de activos e inventarios | actualizacion de activos e inventarios
GESTIONDELA | ADMINISTRACION DE | Pérdida de os bienes Ao Compartr el rificar o | Reporede aexistenci Suminmetios, 31 de dilembre | Contol d os formatosde bjes e | *%C i e o ienss, para. | *ualzacion del softvare e actvos |Gt 0 o bronos o

INFRAESTRUCTURA

BIENES Y SERVICIOS

patrimoniales

ne
patrimoniales que se encuentran en
custodia

existencia de los bienes

funcionarios a cargo de bienes

sustentar las bajas de activos

n forma mensual.

de sequros para el periodo anual | contabilidad para balance semestral




