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Portafolio de Servicios 

Servicio de  mantenimiento 
alumbrado público de Manizales.  

Diseño, comercialización, 
mantenimiento y ejecución del 

alumbrado navideño de 
Manizales. 

Ejecución de obras de interés 
público por el sistema de 

contribución de valorización en 
Manizales. 

Servicio de  mantenimiento  
alumbrado público otros Municipios. 

Asesoría ejecución de obras  de interés 
público por el sistema de contribución 

de valorización otros Municipios. 
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Ingreso a Nuevos Mercados 
Ingresamos	   a	   nuevos	   mercados	   a	   través	   del	   asesoramiento	   y	  
mantenimiento	  del	  	  alumbrado	  	  público,	  en	  los	  	  municipios	  de	  	  Chinchiná,	  
Marmato	  y	  Supía.	  	  
	  
Los	   convenios	   interadministra@vos	   en	  Alumbrado	   Público	   y	   Valorización,	  
generaron	  ingresos	  adicionales	  durante	  la	  vigencia	  de	  $135.463.528.	  
	  
Estos	   negocios	   permi@eron	   que	   INVAMA	   tuviera	   un	   mejor	  
posicionamiento	   	   y	   reconocimiento	   en	   el	   ámbito	   regional	   y	   nacional.	   El	  	  
avance	  que	  se	  ha	  logrado,	  sumado	  a	  la	  sa@sfacción	   	  de	  los	  clientes,	   	  en	  el	  	  
trabajo	   realizado	   es	   la	   carta	   de	   presentación	   para	   acceder	   a	   otros	  
municipios.	  
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Sistema Gestión de Calidad 
El	   ins@tuto	   estuvo	   cer@ficado	   en	   las	   siguientes	   normas:	   ISO	   9001:2008	  
NTC-‐ISO	  9001:2008	  y	  la	  NTCGP	  1000:2004,	  por	  el	  ICONTEC,	  hasta	  el	  17	  de	  
noviembre	  de	  2012.	  Durante	  el	  mismo	  mes	  se	  iniciaron	  las	  ges@ones	  para	  
que	   la	  En@dad	  con@nuara	  cer@ficada.	  La	  adjudicación	  del	  nuevo	  proceso	  
de	   cer@ficación	   la	   obtuvo	   el	   grupo	   Boreau	   Veritas	   Cer@fica@on,	   el	   cual	  
realizó	  la	  auditoría	  correspondiente.	  
	  
El	   alcance	   del	   sistema	   de	   las	   cer@ficaciones	   era:	   “Mantenimiento,	  
modernización	   y	   expansión	   del	   alumbrado	   público	   del	   municipio	   de	  
Manizales,	  ejecución	  de	  obras	  de	  infraestructura	  de	  interés	  público	  por	  el	  
sistema	  de	  la	  contribución	  de	  valorización	  en	  el	  municipio	  de	  Manizales”.	  
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Simposio Alumbrado Público  
y Obras de Valorización 

INVAMA	   visualizó	   la	   necesidad	   de	   que	   autoridades	   gubernamentales,	  
municipales	  y	  personal	  profesional,	  involucrados	  en	  las	  áreas	  de	  la	  operación	  
del	   alumbrado	   público	   y	   la	   realización	   de	   obras	   por	   contribución	   de	  
valorización,	  conocieran	  y	  ampliaran	  sus	  conocimientos	  en	  estos	  dos	  campos.	  	  
	  
El	   evento	   se	   programó	   en	   conjunto	   con	   la	   Universidad	   Nacional	   Sede	  
Manizales,	   el	   26	   y	   27	   de	   sep@embre	   de	   2012.	   Además	   de	   los	   aspectos	  
regulatorios	  y	  uso	  racional	  de	  la	  energía,	  también	  se	  profundizó	  en	  el	  ámbito	  
de	   nuevas	   tecnologías	   al	   dar	   a	   conocer	   los	   detalles	   sobre	   las	   tendencias	  
actuales.	   En	   valorización	   se	   trataron	   los	   sistemas	   empleados	   en	   diferentes	  
ciudades,	  aspectos	  legales	  y	  técnicos.	  	  
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Simposio Alumbrado Público  
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Cerca	   de	   200	   personas	   tuvieron	   la	   oportunidad	   de	   escuchar	   las	   conferencias	   de	   15	  
expertos,	  de	  todo	  el	  país,	  además	  de	  dialogar	  y	  dilucidar	  algunas	  dudas	  sobre	  los	  temas	  
tratados.	  

E l 	   S i m p o s i o 	   c o n t ó	   c o n	  
conferencistas	   de	   en@dades	  
como:	   Ministerio	   de	   Minas	   y	  
Energía,	   Unidad	   de	   Planeación	  
Minero	   Energé@ca	   (UPME),	  
Comisión	   de	   Regulación	   de	  
Energía	  y	  Gas	  (CREG),	  Universidad	  
Nacional	   de	   Colombia	   y	   el	  
Ins@tuto	   Colombiano	   de	   Normas	  
T é c n i c a s	   y	   C e r @ fi c a c i ó n	  
(ICONTEC),	   Secretaría	  del	  Hábitat	  
de	   Bogotá,	   Gensa,	   INVAMA	   y	  
profesionales	   de	   Bogotá	   y	  
Medellín.	  
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 Premio Colombia en Línea 2012 
I N V A M A ,  g r a c i a s  a  s u  p á g i n a  w e b 
www.invama.gov.co, recibió la placa conmemorativa a 
mejor sitio web ciudad capital y/o gobernación 
Gobierno en Línea, durante la ceremonia que se llevó 
a cabo en el Club El Nogal, de Bogotá. Cerca de 500 
empresas enviaron desde junio las postulaciones al 
premio, organizado por La Cámara Colombiana de 
Informática y Telecomunicaciones (CCIT), el Programa 
Gobierno en Línea del Ministerio de las TIC, y la Casa 
Editorial El Tiempo.  

Durante la premiación, www.invama.gov.co lo 
destacaron como un sitio que además de contar con 
información institucional, proporciona varios canales 
de interacción y diversas ayudas para el usurario.  



www.invama.gov.co     

Entidad generadora de progreso. 
E�ciencia que siempre ilumina. 

Síguenos en: 

 Calificaficación Fitch Ratings 
Fitch	  Ra@ngs	  de	  Colombia	  S.A.,	  en	  reunión	  del	  13	  de	  diciembre	  de	  2012,	  asignó	  
al	   Ins@tuto	   de	   Valorización	   de	   Manizales	   –	   INVAMA	   -‐	   calificación	   de	   riesgo	  
credi@cio	  	  BBB	  (col)	  de	  largo	  plazo,	  des@nado	  a	  la	  	  ejecución	  de	  obras	  mediante	  
la	  contribución	  de	  valorización	  en	  el	  municipio	  de	  Manizales.	  
	  
Las	   proyecciones	   financieras	   fueron	   some@das	   a	   escenarios	   adversos	   que	  
reflejan	   la	  coyuntura	  nacional.	  Asimismo,	  para	  cada	  proyecto	   individualmente,	  
Fitch	   consideró	  el	  historial	  de	   cobro	  por	  pronto	  pago,	   las	  alturas	  de	  mora,	   las	  
recuperaciones	   de	   cartera,	   la	   ges@ón	   de	   fiscalización	   y	   ajustó	   el	   flujo	   de	   caja	  
esperado	   encontrando	   indicadores	   de	   cobertura,	   apalancamiento	   y	  
endeudamiento	  adecuados	  con	  su	  calificación.	  	  
	  
Calificación	  deuda	  largo	  plazo	  emisor:	  
	  
BBB+,	  BBB,	  BBB-‐	  Adecuada	  calidad	  credi@cia.	  	  
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 Show Room InfiManizales 

Generar	   en	  promedio	  750	  KW	  de	  energía	  hidroeléctrica,	   aprovechando	   las	  
condiciones	  topográficas	  e	  hidráulicas	  de	  la	  aducción	  Río	  Blanco	  –	  Olivares.	  

Corredor	  para	  línea	  de	  transmisión	  vía	  de	  
acceso	  a	  la	  casa	  de	  máquinas	  

	  	  

•  Aprovechamiento	   de	   la	   infraestructura	  
con	   que	   cuenta	   la	   Empresa	   Aguas	   de	  
Manizales	  S.A.	  E.S.P,	  para	  la	  generación	  
de	  energía	  hidroeléctrica.	  

•  Capacidad	   de	   generación	   6,19	   GWh/
año,	   con	   un	   factor	   de	   planta	   de	   0,94	   y	  
una	  potencia	  instalada	  de	  745	  KW.	  

•  La	   energía	   generada	   se	   u@lizaría	   para	  
abastecer	   el	   servicio	   de	   alumbrado	  
público	  de	  Manizales.	  
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 Gestión Alumbrado Público 

•  Se	  instalaron	  609	  luminarias.	  

•  200	  luminarias	  se	  instalaron	  en	  el	  sector	  rural.	  

•  Se	  instalaron	  97	  postes.	  

•  30	  postes	  se	  instalaron	  en	  el	  sector	  rural.	  
	  
•  Se	  atendieron	  123	  solicitudes,	  durante	  15	  sesiones	  del	  

programa	  Gobierno	  en	  la	  Calle.	  
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 Gestión Alumbrado Público 

Si#o	   Inversión	   Población	  beneficiada	  

Cancha	  La	  Holanda	   $3.200.000	   1.700	  

Cancha	  Solferino	   $3.600.000	   2.300	  

Cancha	  Villa	  Café	   $1.600.000	   1.000	  

Cancha	  Aranjuez	   $35.600.000	   15.000	  

Cancha	  La	  Asunción	   $2.800.000	   12.000	  

Cancha	  Marmato	   $5.400.000	   3.500	  

Cancha	  La	  Enea	   $12.000.000	   15.100	  

Cancha	  Arrayanes	   $2.500.000	   3.000	  

Cancha	  Guamal	   $1.800.000	   1.400	  

Cancha	  Comuneros	  I	  y	  II	   $4.000.000	   6.500	  



www.invama.gov.co     

Entidad generadora de progreso. 
E�ciencia que siempre ilumina. 

Síguenos en: 

 Gestión Alumbrado Público 

Si#o	   Inversión	   Población	  beneficiada	  

Cancha	  Las	  Colinas	   $2.000.000	   1.200	  

Cancha	  San	  Cayetano	   $800.000	   9.200	  

Cancha	  El	  Culebrero	   $4.300.000	   2.200	  

Población	  beneficiada:	  
74.100	  

Total	  escenarios	  intervenidos:	  	  
14	  



www.invama.gov.co     

Entidad generadora de progreso. 
E�ciencia que siempre ilumina. 

Síguenos en: 

 Gestión Alumbrado Público 



www.invama.gov.co     

Entidad generadora de progreso. 
E�ciencia que siempre ilumina. 

Síguenos en: 

 Gestión Alumbrado Público 

Si#o	   Inversión	   Población	  beneficiada	  

Avenida	  Colón	   $133.886.793	   18.000	  

Avenida	  Laureles	   $35.200.000	   4.500	  

Avenida	  Centenario	   $42.000.000	   8.600	  

Los	  Cámbulos-‐Terminal	  de	  
transportes-‐Guamal	  

$2.400.000	   38.000	  

Acceso	  Zona	  Industrial	  Juanchito-‐
Terraza	  7	  

$6.600.000	   550	  

Población	  beneficiada:	  69.650	  Total	  vías	  intervenidas:	  5	  
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 Gestión Alumbrado Público 

Si#o	   Inversión	   Población	  beneficiada	  

El	  Asís	   $1.200.000	   1.100	  

El	  Jazmín	   $1.300.000	   1.300	  

San	  Sebas@án	   $10.000.000	   4.600	  

Altos	  de	  Niza	   $7.400.000	   830	  

Caseta	  comunal	  Villa	  Luz	   $1.800.000	   2.500	  

Caseta	  comunal	  Malabar	   $2.300.000	   4.000	  

Vive	  digital	  Betania	   $4.800.000	   1.200	  

Iglesia	  de	  Chipre	   $7.000.000	   4.700	  

Cementerio	  San	  Esteban	   $600.000	   4.800	  

Población	  beneficiada:	  25.030	  Total	  si#os	  intervenidos:	  9	  
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 Gestión Alumbrado Público 

Si#o	   Inversión	   Población	  beneficiada	  

Vereda	  El	  Manan@al	   $7.500.000	   1.200	  

Vereda	  Mateguadua	   $1.500.000	   800	  

Vereda	  Bella	  Vista	   $8.700.000	   500	  

Vereda	  Alto	  Corinto	   $3.200.000	   1.500	  

Vereda	  Alto	  Bonito	   $6.200.000	   1.200	  

Vereda	  La	  Cabaña	   $1.000.000	   600	  

Vereda	  San	  Peregrino	   $400.000	   1.200	  

Kilómetro	  41	   $8.300.000	   3.300	  

Vereda	  Agua	  Bonita	   $6.200.000	   1.200	  

Población	  beneficiada:	  11.500	  Total	  si#os	  intervenidos:	  9	  
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 Gestión Alumbrado Público 
Parques	  y	  si@os	  recrea@vos:	  

Si#o	   Inversión	   Población	  beneficiada	  

Parque	  Olaya	  Herrera	   $18.000.000	   16.000	  

Parque	  Bicentenario	   $800.000	   4.600	  

Parque	  barrio	  La	  Estrella	   $2.800.000	   1.800	  

Media	  Torta	  de	  Chipre	   $2.000.000	   3.000	  

Población	  beneficiada:	  
25.400	  

Total	  si#os	  intervenidos:	  	  
4	  
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Parques	  y	  si@os	  recrea@vos:	  
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 Gestión Alumbrado Público 
Inversión	  total	  iluminación:	  

$508.686.793	  

Total	  si#os	  intervenidos:	  
41	  

Total	  población	  beneficiada:	  
205.680	  
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INTERADMINISTRATIVO	  No.	  005	  	  	  
Entre	  la	  Alcaldía	  de	  Chinchiná	  e	  INVAMA 	   	   	   	  	  

Objeto	   Prestación	  del	  servicio	  de	  Alumbrado	  Público	  en	  su	  área	  urbana	  y	  rural	  
en	  las	  ac@vidades	  de	  mantenimiento,	  expansión	  y	  reposición. 	   	  	  

Plazo	   6	  meses	  

Valor	   $74.000.000	  

INTERADMINISTRATIVO	  No.	  066	  	  
Entre	  la	  Alcaldía	  de	  Supía	  e	  INVAMA 	   	   	   	   	   	  	  

Objeto	   Prestación	  del	  servicio	  de	  Alumbrado	  Público	  en	  su	  área	  urbana	  y	  rural	  
en	  las	  ac@vidades	  de	  mantenimiento,	  expansión	  y	  reposición. 	  	  

Plazo	   6	  meses	  

Valor	   $54.776.448	  
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INTERADMINISTRATIVO	  No.	  007	  	  	  
Entre	  la	  Alcaldía	  de	  Marmato	  e	  INVAMA 	   	   	   	  	  

Objeto	   Prestación	  del	  servicio	  de	  Alumbrado	  Público	  en	  su	  área	  urbana	  y	  rural	  
en	  las	  ac@vidades	  de	  mantenimiento,	  expansión	  y	  reposición. 	   	  	  

Plazo	   8	  días	  

Valor	   $26.836.940	  

CONTRATO	  del	  1	  enero	  de	  2012	  	  	  	  Entre	  Chec	  e	  INVAMA 	   	   	   	  	  

Objeto	   Efectuar	   el	   suministro	   de	   energía	   eléctrica	   con	   des@no	   al	   sistema	   de	  
alumbrado	  público	  en	  el	  área	  urbana	  y	  rural	  del	  municipio	  de	  Manizales,	  
bajo	  la	  modalidad	  "pague	  lo	  consumido”. 	  	  

Plazo	   4	  meses	  

Valor	   $2.158.214.767	  
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CONTRATO	  No.	  120404037 	  Entre	  Empresa	  Energía	  de	  Pereira	  e	  INVAMA	  

Objeto	   Efectuar	   el	   suministro	   de	   energía	   eléctrica	   con	   des@no	   al	   sistema	   de	  
alumbrado	  público	  en	  el	  área	  urbana	  y	  rural	  del	  municipio	  de	  Manizales,	  
bajo	  la	  modalidad	  "pague	  lo	  consumido”. 	  	  

Plazo	   7	  meses	  

Valor	   $3.559.776.430 	   	  	  

CONTRATO	  No.	  121122094 	  Entre	  Empresa	  Energía	  de	  Pereira	  e	  INVAMA	  

Objeto	   Efectuar	   el	   suministro	   de	   energía	   eléctrica	   con	   des@no	   al	   sistema	   de	  
alumbrado	  público	  en	  el	  área	  urbana	  y	  rural	  del	  municipio	  de	  Manizales.	  

Plazo	   198	  días	  

Valor	   $3.620.939.324 	  	  
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Empresas	  vinculadas	  
	  
Empresa	  de	  Energía	  de	  Pereira,	  Aguas	  de	  Manizales,	  Aguas	  y	  Aguas,	  Chec,	  Une,	  
Telmex,Efigas,	  Enelar,	  Edeq,	  Empresas	  Públicas	  de	  Armenia	  e	  INVAMA.	  
	  
Obje#vos	  
	  
•  Unir	  esfuerzos	  entre	  las	  empresas	  prestadoras	  de	  servicios	  	  para	  afrontar	  el	  hurto	  

de	  infraestructura	  y	  defraudación	  de	  fluidos.	  

•  Coordinación	  de	  proyectos	  con	  Policía	  Nacional,	  Fiscalía,	  Entes	  gubernamentales.	  

•  Disminuir	  el	  impacto	  causado	  por	  hurto	  y	  defraudación	  a	  las	  empresas	  y	  
comunidad.	  

•  Socializar	  con	  la	  comunidad	  el	  cuidado	  y	  uso	  de	  los	  diferentes	  servicios.	  	  
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Avances	  
	  
•  Consolidación	  de	  la	  alianza	  en	  los	  departamentos	  de	  Caldas,	  Risaralda	  y	  Quindío.	  

•  Aporte	  de	  recursos	  humanos	  y	  tecnológicos	  para	  detección	  de	  la	  afectación	  a	  las	  
empresas.	  	  

•  Capacitación	  	  técnica	  y	  jurídica	  a	  las	  en@dades	  que	  pueden	  apoyar	  el	  proceso	  
(Policía,	  Fiscalía,	  inspectores,	  Líderes	  Comunitarios,	  Empresas	  Comerciales).	  	  

•  Coordinación	  de	  opera@vos	  con	  Policía,	  secretarias	  de	  gobierno	  y	  Fiscalía.	  

•  Aprobación	  de	  Estructura	  Organizacional	  de	  la	  Alianza	  Eje	  Cafetero.	  
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Solicitudes	  recibidas	  por	  el	  Call	  Center	  

Trabajos	  programados	  y	  derechos	  de	  pe@ción	  
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fecha Solicitudes porcentajed trabajos porcentajet 

1-2012  849  88.2536382536383  113  11.7463617463617  

2-2012  850  88.3575883575884  112  11.6424116424116  

3-2012  896  90.7801418439716  91  9.21985815602837  

4-2012  997  93.79115710254  66  6.20884289746002  

5-2012  1078  94.9779735682819  57  5.02202643171806  

6-2012  831  96.2920046349942  32  3.70799536500579  

7-2012  784  94.1176470588235  49  5.88235294117647  

8-2012  727  86.1374407582938  117  13.8625592417062  

9-2012  739  85.5324074074074  125  14.4675925925926  

10-2012  970  89.0725436179982  119  10.9274563820018  

11-2012  1037  94.0163191296464  66  5.98368087035358  

12-2012  819  92.2297297297297  69  7.77027027027027  

!

Total	  solicitudes:	  10.577	  
Total	  trabajos:	  1.016	  
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 Gestión Alumbrado Navideño 
Se	  realizó	  una	  alianza	  entre	  INVAMA,	  Alcaldía	  de	  Manizales	  y	  Chec	  para	  	  
vender	  la	  ciudad	  frente	  al	  país,	  impactando	  posi@vamente	  a	  la	  región:	  
	  
•  Se	  aportó	  al	  desarrollo	  de	  los	  procesos	  esté@cos	  de	  la	  ciudad.	  

•  Se	  promovieron	  el	  turismo,	  el	  empleo	  directo	  e	  indirecto,	  el	  	  
	  	  	  	  	  esparcimiento	  y	  la	  cultura.	  	  

•  Se	  contribuyó	  a	  la	  celebración	  de	  costumbres	  locales	  respecto	  al	  Hito	  	  
	  	  	  	  	  de	  la	  Navidad	  tradicional,	  como	  concepto	  central	  del	  proyecto	  2012.	  	  
	  
•  Se	  generaron	  75	  puestos	  de	  trabajo	  directos	  por	  espacio	  de	  dos	  meses.	  	  
	  	  	  	  	  45%	  de	  estas	  personas	  contratadas	  fueron	  madres	  cabezas	  de	  familia.	  	  
	  	  	  	  	  Se	  generaron	  15	  puestos	  de	  trabajo	  indirectos	  por	  espacio	  de	  un	  mes.	  	  
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•  Se	  instalaron	  452	  figuras.	  Se	  recrearon	  13	  escenas	  del	  camino	  hacia	  Belén.	  

•  Convenio	  INVAMA	  –	  Alcaldía	  –	  Chec:	  $1.600.000.000	  

•  Aporte	  INVAMA:	  $433.000.000	  

Los	  mo@vos	  navideños	  disponibles	  en	  el	  almacén	  de	  la	  
En@dad	  se	  prestaron	  durante	  la	  temporada	  de	  fin	  de	  año,	  a	  
municipios	  como:	  Chinchiná,	  Marmato,	  Filadelfia,	  Pácora.	  
Y	  en	  Manizales	  a	  en@dades	  como:	  Terminal	  de	  Transporte,	  

Cárcel	  de	  Varones,	  Barrio	  Cervantes,	  Barrio	  San	  José,	  La	  Enea,	  
entre	  otros.	  	  	  



www.invama.gov.co     

Entidad generadora de progreso. 
E�ciencia que siempre ilumina. 

Síguenos en: 

 Gestión Alumbrado Navideño 



www.invama.gov.co     

GESTIÓN EN VALORIZACIÓN 

INSTITUTO DE  
VALORIZACIÓN 

DE MANIZALES 

Síguenos en: 



www.invama.gov.co     

Entidad generadora de progreso. 
E�ciencia que siempre ilumina. 

Síguenos en: 
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1.  Avenida	   Paralela	   Norte:	   Bajo	   Rosales,	   Túnel	   Calle	   52	   e	  

Intercambiadores	  Viales.	  El	  proyecto	  consta	  de	  las	  siguientes	  
obras:	  

	  
	  	  

Intersección	  Túnel	  Calle	  52	  con	  Avenida	  Paralela	  
	  

Éxito	  Fundadores	  

Hacia	  	  la	  
Autónoma	  

Teatro	  los	  
Fundadores	   Hacia	  Av.	  

Colón	  

Intersección	  Conexión	  Teatro	  Fundadores	  	  
/	  Caldas	  Motor	  /	  Av.	  Colón	  
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Universidad	  
Autónoma	  

Viaducto	  
Autónoma	  

Al	  Éxito	  
Fundadores	  

A	  San	  Jorge	  

A	  Neira	  

Intersección	  	  Glorieta	  Universidad	  
Autónoma	  /	  Av.	  Kevin	  Ángel	   Intersección	  Bajo	  Rosales	  /	  La	  Carola	  

Hacia	  Aguas	  de	  Manizales	  

Estación	  de	  
Servicio	  Texaco	  	   ACCESO	  LA	  

CAROLA	  

Hacia	  La	  
Carola	  Hacia	  

Villahermosa	  

Hacia	  
Villacafé	  

Total	  predios	  afectados:	  33.140	  
El	  costo	  total	  es@mado	  de	  las	  obras	  es	  de	  $65.172.464.856.	  
Aportes	  Alcaldía	  de	  Manizales:	  9.313.975.385	  
Aportes	  valorización:	  55.858.489.471	  
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Ac#vidades	  realizadas	  
	  
•  En	  el	  2012	  se	  presentaron	  diferentes	  alterna@vas	  para	  la	  construcción	  de	  

las	  obras,	  las	  cuales	  fueron	  aprobadas.	  

•  Se	  realizaron	  3	  reuniones	  con	  los	  miembros	  de	  la	  Junta	  de	  Propietarios.	  

•  Presentaciones	  ante	  los	  diferentes	  gremios,	  medios	  de	  comunicación	  y	  el	  
Concejo	  Municipal.	  

•  Socialización	   en	   el	   auditorio	   del	   Banco	   de	   la	   República	   del	   proyecto	  
Intersección	   Túnel	   Calle	   52	   con	   Avenida	   Paralela,	   con	   la	   comunidad	   del	  
sector.	  
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2.  Pavimentación	  Vías	  Barrio	  La	  Linda:	  

	   	  Valor	  total	  del	  proyecto:	  $3.047.594.005.	  
	  

	   	  Se	  pavimentarán	  36	  tramos	  viales.	  

Ac#vidades	  realizadas	  
	  
•  Aprobación	  del	  estudio	  de	  fac@bilidad	  por	  

parte	  de	  la	  Junta	  Direc@va	  de	  INVAMA.	  
	  
•  Se	  realizaron	  2	  reuniones	  informa@vas	  con	  los	  

miembros	  de	  la	  Junta	  de	  Propietarios.	  
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Se	  llevó	  a	  cabo	  la	  construcción	  de	  obras	  de	  estabilización	  de	  taludes	  y	  
manejo	  de	  aguas	  lluvias	  en	  la	  Avenida	  Alberto	  Mendoza	  Hoyos,	  por	  un	  
valor	  de	  $329.849.616	  
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 Gestión Humana 
El	  proceso	  de	  Ges@ón	  Humana	  en	   INVAMA	  @ene	  polí@cas	   alineadas	  a	   las	  necesidades	  de	   la	  
En@dad	   y	   a	   disposiciones	   legales	   vigentes	   como	   son:	   procesos	   de	   selección,	   vinculación,	  
inducción,	  	  entrenamiento,	  	  evaluación	  del	  desempeño,	  capacitación,	  bienestar	  laboral	  y	  salud	  
ocupacional.	   El	   obje@vo	   es	   generar	   un	   vínculo	   entre	   empresa-‐colaborador,	   que	   permita	   el	  
desarrollo	  de	  las	  competencias	  funcionales	  y	  comportamentales,	  para	  poder	  contribuir	  tanto	  
con	  la	  Ins@tución	  como	  con	  la	  comunidad.	  
	  	  
Relación	  subprocesos	  
	  	  
Selección,	  inducción,	  entrenamiento,	  y	  evaluación	  del	  desempeño.	  	  
	  	  
La	  vinculación	  de	  nómina	  fue	  la	  siguiente:	  
	  	  
Autorización	  ingresos	  en	  provisionalidad:	  1	  
Ingresos	  carrera	  administra8va:	  2	  
Ingresos	  supernumerarios:	  8	  
Re8ro	  libre	  nombramiento	  y	  remoción:	  1	  
Ingreso	  libre	  nombramiento	  y	  remoción:	  1	  
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Durante	  el	  2012	  se	  realizaron	  104	  contratos	  en	  la	  modalidad	  de:	  servicios,	  servicios	  	  
profesionales,	  servicios	  de	  apoyo,	  suministros,	  compraventa,	  interadministra@vos,	  	  
arrendamiento,	  mantenimiento,	  transporte,	  entre	  otros.	  	  
	  
El	  valor	  total	  de	  la	  contratación	  fue	  por	  un	  valor	  de	  $9.333.419.061	  	  

Modalidad	  de	  selección	  

Tipo	  de	  contratación	  	   Can#dad	  contratos	  
Mínima	  cuanua	   41	  

Selección	  abreviada	   10	  

Licitación	   5	  

Directa	   37	  

Comodato	   11	  

Total	   104	  
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La	  Unidad	  Jurídica	  del	  INVAMA	  con@nuará	  ejerciendo	  la	  defensa	  de	  los	  procesos	  de	  la	  en@dad,	  
así	  como	  buscando	  mecanismos	  para	  minimizar	  riesgos	  evitando	  futuras	  demandas.	  

Clasificación	  de	  la	  
demandas	  

Alumbrado	  
Público	   Valorización	  

Reparación	  directa	   $6.455.651.412,18	  

Acción	  contractual	   $0	   $360.000.000.00	  

Acción	  popular	   $0	   $0	  

Nulidad	   $39.107.106,00	   $3.000.000,00	  

Expropiación	   $0	   $2.410.400,00	  

Totales	   $39.107.106,00	   $6.821.061.812,18	  

%	  de	  par@cipación	   0,57%	   99,43%	  

Total	  demandas	   $6.860.168.918,18	  

Can#dad	  
demandas	  

2012	  
Alumbrado	  

Público	  
Valoriza

ción	  
Adminis
tra#vas	   Total	  

Reparación	  
directa	   0	   7	   0	   7	  
Acción	  

contractual	   0	   1	   0	   1	  
Acción	  
popular	   7	   2	   0	   9	  

Nulidad	   1	   1	   0	   2	  

Expropiación	   0	   1	   0	   1	  

Civil	   0	   0	   1	   1	  
Total	  

demandas	   21	  
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La	   cartera	   de	   valorización	   de	   la	   En@dad	   se	   compone	   por	   la	   correspondiente	   a	   obras	  
finalizadas,	   y	   a	   las	  obras	   realizadas	  durante	   los	  úl@mos	  8	  años.	   El	   Ins@tuto	  de	  Valorización	  
Manizales	  INVAMA	  presenta	  al	  31	  de	  diciembre	  de	  la	  vigencia	  fiscal	  2012	  un	  	  total	  de	  cartera,	  
por	   concepto	   de	   obras	   realizadas	   a	   través	   de	   la	   contribución	   de	   valorización,	   de	  
$3.501.589.837	  de	  los	  cuales	  	  se	  recuperó	  el	  29%.	  

Recuperación	  de	  cartera	  

Nombre	  

Gravamen,	  
financiación	  y	  mora,	  a	  
diciembre	  31	  de	  2011	  

Recaudos	  cartera	  en	  
mora	  (fuente	  

impuestos	  plus)	  

Recaudos	  acuerdos	  de	  
pago	  (fuente	  

impuestos	  plus)	  

Total	  recuperado	  
cartera	  en	  mora,	  a	  31	  
de	  diciembre	  de	  2012	   Mora	  recuperada	  

Plaza	  Alfonso	  López	  
341	   $1.773.702.320	   $359.966.792	   $43.485.697	   $403.452.489	   18%	  

Desarrollo	  Zona	  
Oriental	  342	   $448.743.160	   $32.346.211	   $12.102.907	   $44.449.118	   9%	  
Paseo	  de	  los	  

Estudiantes	  343	   $847.050.821	   $680.762.986	   $43.185.386	   $723.948.372	   46%	  

Alférez	  Real	  344	   $13.224.571	   $19.472.270	   $2.046.366	   $21.518.636	   65%	  

Obras	  an@guas	   $418.868.965	   $21.554.102	   $0	   $21.554.102	   5%	  

Totales	   $3.501.589.837	   $1.114.102.361	   $100.820.356	   $1.214.922.717	  
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 Gestión Administrativa 
La	  En@dad,	  durante	  la	  vigencia	  del	  año	  2012,	  con@nuó	  con	  el	  fortalecimiento	  de	  los	  
procesos	   del	   área	   administra@va	   en	   lo	   relacionado	   a	   equipos	   y	   maquinaria.	   Se	  
compró	   una	   camioneta	   Chevrolet	   Dimax,	   por	   valor	   de	   $73.500.000,	   des@nada	   a	  
labores	   de	   alumbrado	   público	   del	   municipio	   de	   Manizales,	   en	   remplazo	   de	   un	  
campero	  de	  más	  de	  15	  años	  de	  servicio.	  

Asimismo	   se	   con@nuó	   con	   el	  
mantenimiento	   del	   parque	  
automotor,	   garan@zando	   el	  
óp@mo	  funcionamiento	  de	  todos	  
los	   camiones	   y	   grúas	  des@nadas	  
a	   labores	   de	   prestación	   del	  
servicio	   de	   alumbrado	   público.	  
Actualmente,	   la	   En@dad	   en	   su	  
parque	  automotor	   cuenta	   con	  3	  
camiones	   canasta,	  3	   camionetas	  
y	  1	  campero.	  
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 Gestión Administrativa 
En	   lo	   relacionado	   a	   la	   infraestructura	   tecnológica,	   la	   En@dad	   con@núa	  
trabajando	   en	   los	   sistemas	   de	   información	   tendientes	   a	   garan@zar	   la	  
correcta	  ejecución	  de	  los	  procesos	  que	  se	  realizan.	  Para	  ello,	  se	  avanzó	  en	  
el	   desarrollo	   del	   programa	   Geolumina	   y	   se	   llevó	   a	   cabo	   el	   soporte	  
respec@vo	   al	   programa	   Impuestos	   Plus,	   el	   cual	   con@ene	   toda	   la	  
información	   correspondiente	   a	   la	   contribución	   de	   valorización	   como	  
deudores,	  estados	  de	  cuenta,	  facturación,	  etc.	  
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 Gestión Administrativa 
En	  cuanto	  a	  los	  seguros,	  actualmente	  se	  @enen	  contratados	  los	  siguientes	  ramos:	  
	  	  
1.	  Todo	  riesgo	  daños	  materiales	  
2.	  Automóviles	  
3.	  Manejo	  global	  para	  en@dades	  oficiales	  
4.	  Responsabilidad	  civil	  extracontractual	  
5.	  Equipo	  y	  maquinaria	  
6.	  Responsabilidad	  civil	  directores	  –	  administradores	  (servidores	  públicos)	  
	  	  
El	  valor	   total	  de	   los	  seguros	  para	   la	  vigencia	  del	  año	  2012	   fue	  de	  $115.000.000,	  
aproximadamente.	   La	  En@dad	  no	  ha	  presentado	   siniestros	  en	  esta	  vigencia	  y	   se	  
viene	   fortaleciendo	   el	   trabajo	   para	   el	   manejo	   de	   los	   riesgos	   que	   se	   puedan	  
presentar	   en	   cada	   uno	   de	   los	   procesos,	   definiendo	   polí@cas	   que	   permitan	  
minimizar	   al	   máximo	   la	   ocurrencia	   de	   los	   mismos.	   El	   programa	   de	   seguros	   lo	  
maneja	  la	  Unión	  Temporal	  Previsora-‐Liberty	  Seguros.	  	  
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En	  este	  momento,	   la	  PÁGINA	  WEB	  de	   la	  en@dad	  permite	   realizar	   trámites	  en	   línea	  de	  
una	   manera	   ágil	   y	   sencilla,	   evitando	   el	   desplazamiento	   de	   los	   contribuyentes	   hasta	  
nuestras	  oficinas.	  En	  nuestro	  si@o	  web	  se	  pueden	  realizar	  los	  siguientes	  trámites:	  
	  	  
Pago	  de	  facturas	  valorización:	  
Permite	   	   a	   la	   comunidad	   realizar	   los	   pagos	   en	   línea	   correspondientes	   a	   la	   factura	   de	  
valorización,	  digitando	  el	  Nit	  o	  cédula	  del	  propietario.	  Esta	  opción	  permite	  pagar	  el	  valor	  
correspondiente	  al	  período	  o	  total	  de	  la	  deuda.	  El	  pago	  se	  realiza	  u@lizando	  los	  servicios	  
PSE,	   el	   cual	   hace	   el	   débito	   desde	   la	   cuenta	   corriente	   o	   de	   ahorros,	   o	   a	   través	   de	   las	  
tarjetas	  de	  crédito	  American	  Express,	  Visa,	  Mastercard.	  
	  	  
Estado	  de	  Cuenta	  Valorización:	  
Permite	   	   al	   contribuyente	   conocer	   el	   estado	   de	   cuenta	   con	   respecto	   al	   Sistema	   de	  
Contribución	   de	   Valorización.	   El	   usuario	   registra	   el	   número	   de	   la	   ficha	   catastral	   del	  
predio,	   con	   el	   fin	   de	   obtener	   información	   relacionada	   con	   valor	   deuda	   actual,	   estado,	  
pagos	   realizados	   y	   factura	   vigente.	   El	   contribuyente	   puede	   imprimir	   copia	   de	   dicha	  
factura	   y	   realizar	   el	   pago	  en	  un	  banco,	   ya	  que	  ésta	   se	   genera	   con	  el	   código	  de	  barras	  
respec@vo.	  	  	  
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Modificación	  Información	  Catastral:	  
Permite	  al	  ciudadano	  realizar	  modificaciones	  de	  la	  información	  catastral	  de	  valorización	  de	  un	  
predio	  específico.	  Se	  pueden	   realizar	   solicitudes	  de	  cambio	  de	   :	  propietario,	   iden@ficación	  de	  
propietario,	  matrícula	   inmobiliaria,	  desenglobe,	  ficha	  Catastral,	  dirección	  de	  predio,	  dirección	  
de	   entrega.	   El	   usuario	   debe	   anexar	   los	   diferentes	   documentos	   requeridos	   para	   realizar	   el	  
trámite	  y	  puede	  hacer	  seguimiento	  al	  	  estado	  de	  avance	  de	  la	  misma.	  	  

Factores	  de	  Valorización:	  
Permite	  al	  ciudadano	  consultar	  
los	   factores	   asociados	   a	   un	  
predio,	  para	  la	  asignación	  de	  la	  
contribución	  de	  valorización	  de	  
una	  obra	  específica.	   El	  usuario	  
registra	  la	  ficha	  catastral	  de	  un	  
predio,	   con	   el	   fin	   de	   obtener	  
información	  relacionada	  con	  el	  
cálculo	  del	  beneficio	  y	  factores	  
asociados	  a	  éste.	  	  
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Presupuesto	  ejecutado	  en	  el	  año	  2012	  por	  el	  Ins@tuto	  de	  Valorización	  	  
de	  Manizales	  –	  INVAMA-‐,	  incluidas	  cuentas	  por	  pagar,	  es	  el	  siguiente:	  

Ingresos	  

Ingresos	  corrientes	   $10.169.697.052.70	  	  

Ingresos	  de	  capital	   $5.512.045.404.20	  

Fondos	  especiales	   $0	  

Total	  rentas	   $15.681.942.456.90	  

Gastos	  

Funcionamiento	   $1.538.446.594.05	  

Operación	  mantenimiento	  A.P	   $7.084.286.319.47	  

Servicio	  de	  la	  deuda	   $0	  

Inversión	   $566.905.668	  
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Dentro	  de	  la	  ejecución	  	  presupuestal	  de	  ingresos	  los	  principales	  componentes	  son:	  
	  
•Recaudo	  de	  alumbrado	  público	  por	  valor	  de	  $8.561.023.258	  en	  la	  vigencia	  2012	  equivalente	  
al	  54.59%	  de	   los	   ingresos	   totales,	   frente	  a	  una	  ejecución	  de	  $5.459.571.722	  en	  al	  año	  2011	  
equivalente	  al	  46.88%	  del	  total	  de	  los	  ingresos	  del	  	  respec@vo	  año.	  El	  incremento	  del	  recaudo	  
en	   $3.101.451.536	   se	   explica	   por	   el	   aumento	   de	   la	   tarifa	   aprobado	   por	   el	   Concejo	   de	  
Manizales,	   para	   la	   vigencia	   del	   año	   2012	   más	   el	   crecimiento	   de	   los	   usuarios	   de	   Aguas	   de	  
Manizales.	  
	  
•Renovación	  Urbana	  Plaza	  Alfonso	  López:	  por	  valor	  de	  $415.743.895,	  equivalente	  al	  2.65%	  del	  
total	  de	  los	  ingresos	  correspondiente	  a	  un	  recaudo	  mensual	  aproximado	  de	  $34.645.325.	  	  
	  
•Paseo	  de	  los	  Estudiantes:	   	  por	  valor	  de	  $858.786.947,	  equivalente	  al	  5.48%	  del	  total	  de	  los	  
ingresos	   y	   una	   ejecución	   presupuestal	   del	   71.57%	   del	   valor	   del	   presupuesto	   defini@vo,	  
establecido	  en	  $1.200.000.000.	  	  
	  
Los	   ingresos	   corrientes	   de	   la	   En@dad	   se	   ejecutaron	   en	   un	   79.68%,	   del	   total	   de	   lo	  
presupuestado	  para	  la	  vigencia	  2012.	  
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El valor total de la ejecución presupuestal de ingresos para la vigencia fiscal del año 2012 
fue de $15.681.942.456.90, de los cuales el 64.85% corresponde a ingresos corrientes y 
el  35.15% corresponde a recursos de capital. 
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El presupuesto de gastos presentó una ejecución total de $9.521.883.501 en la vigencia 
2012, frente a una ejecución de $4.762.398.284 durante la vigencia fiscal del año 2011, 
esta variación por valor de $4.759.485.217 está explicada principalmente por los recursos 
destinados al pago del suministro de energía los cuales registran en la vigencia 2012 de 
$5.398.612.380 y unas cuentas por pagar de $511.359.758.  
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Se presentan a 31 de diciembre de 2012 variaciones importantes frente a los años 
anteriores en el presupuesto de rentas y gastos pasando de una ejecución total de rentas 
en el año 2011 de $12.440.205.332 a $15.681.942.457 en el año 2012, en lo relacionado 
a la ejecución de gastos totales para la vigencia del año 2011 se pasa de una ejecución 
de gastos de $4.762.398.284 a una ejecución de gastos de $9.521.883.501 en la vigencia 
2012. 
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Conforme	   a	   lo	   establecido	   en	   los	   estatutos	   de	   la	   En@dad,	   INVAMA	   se	   encarga	   del	   diseño,	  
comercialización,	   mantenimiento	   y	   ejecución	   del	   alumbrado	   navideño.	   Para	   realizar	   esta	  
labor	  la	  En@dad	  se	  vincula	  cada	  año	  junto	  con	  la	  Alcaldía	  de	  Manizales	  y	  la	  CHEC,	  los	  valores	  
aportados	  por	  Invama	  para	  este	  concepto	  son	  los	  siguientes:	  

En el año 2002 se invirtieron  $124.359.198 
En el año 2003 se invirtieron  $64.135.196 
En el año 2004 se invirtieron  $228.207.823 
En el año 2005 se invirtieron  $373.769.800 
En el año 2006 se invirtieron  $349.919.333 
En el año 2007 se invirtieron  $325.792.861 
En el año 2008 se invirtieron  $200.000.000 
En el año 2009 se invirtieron  $350.000.000 
En el año 2010 se invirtieron  $500.000.000 
En el año 2011 se invirtieron  $500.000.000 
En el año 2012 se invirtieron  $433.000.000 
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Durante	   las	   3	   úl@mas	   vigencias	   fiscales	   los	   ingresos	   presentan	   variaciones	  
importantes,	   principalmente	   en	   la	   vigencia	   del	   año	   2012,	   debido	   a	   la	  
modificación	  del	   impuesto	  de	  alumbrado	  público	  para	   soportar	  el	  pago	  del	  
suministro	  de	  la	  energía,	  el	  cual	  para	  la	  vigencia	  2013	  incrementó	  los	  gastos	  
de	  operación	  de	  la	  En@dad.	  
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• El	  ac@vo	  total	  del	  Ins@tuto	  de	  Valorización	  de	  Manizales	  del	  año	  2012,	  con	  respecto	  al	  año	  
2011,	   presentó	   una	   disminución	   del	   17.4%	   pasando	   de	   $80.928.700.000	   a	  	  
$66.842.154.000,	   que	   se	   encuentra	   representado	   en	   ac@vo	   corriente	   y	   en	   ac@vo	   no	  
corriente.	  

• Entre	  los	  rubros	  del	  ac@vo	  corriente	  los	  inventarios	  presentan	  una	  disminución	  10.7%	  son	  
considerados	   el	   stock	   ysico,	   para	   el	   mantenimiento	   del	   alumbrado	   público.	   Para	   este	  
período	  presentan	  un	  valor	  de	  $1.207.299.000	  debido	  a	  las	  compras	  realizadas,	  para	  poder	  
cumplir	  con	  el	  servicio	  de	  mantenimiento	  de	  alumbrado	  público	  de	  forma	  eficiente.	  

• Con	  relación	  al	  ac@vo	  corriente	  la	  variación	  total	  del	  2012,	  con	  respecto	  al	  2011,	  se	  refleja	  
un	   incremento	  del	  15%	  pasando	  de	  $14.552.472.000	  en	  el	  2011	  a	  $16.728.474.000	  en	  el	  
2012,	  esta	  cuenta	  se	  ve	  representada	  el	  efec@vo,	  deudores	  de	  corto	  plazo	  y	  los	  inventarios.	  

• El	   total	   ac@vo	   no	   corriente	   rebajó	   en	   un	   24.5%	   debido	   a	   la	   disminución	   de	   la	   cuenta	  	  
bienes	   de	   beneficio	   y	   uso	   público,	   con	   un	   valor	   total	   a	   31	   de	   diciembre	   de	   2012	   de	  
$33.799.352.000,	  debido	  a	  la	  liquidación	  de	  la	  obra	  0341	  Renovación	  Urbana	  Plaza	  Alfonso	  
López.	  	  

 Gestión Financiera 
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ACTIVO TOTAL 2011 TOTAL 2012 DIFERENCIA VARIACION %

A. CORRIENTE 14.552.472 16.728.474 2.176.002 15,0%
EFECTIVO 7.645.569 8.226.782 581.213 7,6%
INVERSIONES 0 0 0
DEUDORES 5.469.404 7.232.516 1.763.112 32,2%
INVENTARIOS 1.351.319 1.207.299 -144.020 -10,7%
OTROS ACTIVOS 86.180 61.877 -24.303 -28,2%

A. NO CORRIENTE 66.376.228 50.113.680 -16.262.548 -24,5%
INVERSIONES 1.385.268 1.375.268 -10.000 -0,7%
DEUDORES 1.178.948 422.961 -755.987 -64,1%
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 5.758.679 9.469.991 3.711.312 64,4%
BIENES DE BENEFICIO Y USO PUBLICO 52.907.751 33.799.352 -19.108.399 -36,1%
OTROS ACTIVOS 5.145.582 5.046.108 -99.474 -1,9%
TOTAL ACTIVOS 80.928.700 66.842.154 -14.086.546 -17,4%

PASIVO
P. CORRIENTE 3.305.290 2.688.619 -616.671 -18,7%
DEUDA PUBLICA 0 0
CUENTAS POR PAGAR 1.428.374 1.058.546 -369.828 -25,9%
OBLIGACIONES LABORALES 185.790 145.846 -39.944 -21,5%
PASIVOS ESTIMADOS 0 579.529 579.529
OTROS PASIVOS 1.691.126 904.698 -786.428 -46,5%

0
P. NO  CORRIENTE 1.966.034 0 -1.966.034 -100,0%
DEUDA PUBLICA 0 0
OTROS PASIVOS 1.966.034 0 -1.966.034 -100,0%

0
TOTAL PASIVOS 5.271.324 2.688.619 -2.582.705 -49,0%

PATRIMONIO
PATRIMONIO INSTITUCIONAL 75.657.376 64.153.535 -11.503.841 -15,2%
TOTAL PATRIMONIO 75.657.376 64.153.535 -11.503.841 -15,2%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 80.928.700 66.842.154 -14.086.546 -17,4%



CONCEPTO DICIEMBRE DE 2011 DICIEMBRE DE 2012 VARIACION

INGRESOS 10.674.845 12.113.234 1.438.389

INGRESOS FISCALES 3.491.905 1.386.232 -2.105.673

VENTA DE SERVICIOS 7.182.940 10.727.002 3.544.062

0
COSTO DE VENTAS 5.208.639 8.050.275 2.841.636
UTILIDAD BRUTA 5.466.206 4.062.959 -1.403.247

GASTOS OPERACIONALES 2.652.547 2.432.070 -220.477
GASTOS ADMINISTRACION 1.943.961 1.577.206 -366.755

PROVISION AGOTAMIENTO DEPREC 41.888 683.166 641.278

TRANSFERENCIAS 666.698 171.698 -495.000

EXCEDENTE OPERACIONAL 2.813.659 1.630.889 -1.182.770

OTROS INGRESOS 134.568 1.559.891 1.425.323

OTROS GASTOS 45.168 390.410 345.242

EXCEDENTE NETO 2.903.059 2.800.370 -102.689

INSTITUTO DE VALORIZACION DE MANIZALES

ESTADO DE LA SITUACION ECONOMICA      (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
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